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 ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลโคกปีบ 

เรื่อง ประกาศใช้แผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.256๔ 
******************** 

   ด้วยพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ  พ.ศ.2561  มาตรา  79  ให้หน่วยงานของรัฐจัด
ให้มีการตรวจสอบภายใน  การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง ให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและ
หลักเกณฑ์ท่ีกระทรวงการคลังก าหนด  ประกอบกับหนังสือกระทรวงการคลัง  ที่ กค  0409.4/ว 23  ลงวันที ่ 
19  มีนาคม  2562  เรื่อง  หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ  พ.ศ.2562  ก าหนดให้หน่วยงานรัฐถือปฏิบัติ 
  เพ่ือให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ  พ.ศ.2562  ข้อ  2.6  หน่วยงานของรัฐต้องจัดท าแผนบริหารจัดการ
ความเสี่ยงอย่างน้อยปีละครั้งและต้องมีการสื่อสารแผนบริหารจัดการความเสี่ยงกับผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย  จึง
ประกาศใช้แผนบริหารจัดการความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.256๔  เพ่ือเป็นกรอบหรือแนวทางพ้ืนฐานใน
การด าเนินงานอันจะท าให้เกิดความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลต่อผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายและสามารถบรรลุตาม
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 

     ประกาศ   ณ  วันที่    ๒๑   ธันวาคม  พ.ศ.2563   

     
      
     (นายยุทธศักดิ์  นามประสิทธิ์)     
                            นายกองค์การบริหารส่วนต าบลโคกปีบ 

 

 

 

 

 

 

 



 

ค าน า 
 

  ด้วยมาตรา 79 แห่งพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.2561 มีผลบังคับใช้เมื่อวันที่ 
20 เมษายน 2561 บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน   การควบคุมภายในและการบริหาร
จัดการความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังก าหนด ซึ่งการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ใช้ในการบริหารจัดการเหตุการณ์ที่อาจเกิดข้ึนและอาจส่งผลกระทบต่อองค์การบริหาร
ส่วนต าบลโคกปีบ เพ่ือให้องค์การบริหารส่วนต าบลโคกปีบสามารถด าเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์ รวมถึงเพ่ิม
ศักยภาพและขีดความสามารถให้แก่องค์การบริหารส่วนต าบลโคกปีบ 

  เพ่ือให้เป็นไปตามนัยพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.2561 ประกอบหลักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 
2562 จึงได้จัดท าแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงองค์การบริหารส่วนต าบลโคกปีบ  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.
๒๕๖๔ ขึ้น  โดยประยุกต์ตามแนวคิดการบริหารจัดการความเสี่ยงองค์กรของ coso หลักธรรมาภิบาล (Good 
Governance)  และน ามาปรับใช้ให้เกิดความเหมาะสมกับบริบทของระบบการบริหารราชการส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้
องค์การบริหารส่วนต าบลโคกปีบ ใช้เป็นกรอบหรือแนวคิดพ้ืนฐานในการก าหนดนโยบายการบริหารจัดความเสี่ยง 
อันจะท าให้เกิดความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลต่อผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายและการบริหารงานขององค์การบริหารส่วน
ต าบลโคกปีบสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

        คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง 
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นโยบายการบริหารความเสี่ยง        3 
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แนวทางการด าเนินการบริหารความเสี่ยง       9-15 
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เป้าหมายการบริหารจัดการความเสี่ยง       16   
ขั้นตอนการบริหารจัดการความเสี่ยง       17 
การติดตามและประเมินผลการจัดการความเสี่ยง      18  
วิธีการบริหารจัดการความเสี่ยง        18 
การรายงานผลการบริหารจัดการความเสี่ยง       19 
การติดตามและทบทวน         19 
การบริหารความเสี่ยงของหน่วยงานในสังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลโคกปีบ     
ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.2562        20-27 
การด าเนินการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของหน่วยงาน ในสังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลโคกปีบ  
ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.2562         28    
ภาคผนวก 

- ค าสั่งองค์การบริหารส่วนต าบลโคกปีบ   ที่    323/2562  ลงวันที่  27  ธันวาคม  2563 
เรื่อง  แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง 

- แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.256๔  (อ้างอิงจากรายงานผลการ 
ติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน  ประจ าประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2562 ) 
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การบริหารจัดการความเสี่ยง 
 

หลักการและเหตุผล 
 

  ด้วยพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.2561 มีผลบังคับใช้เมื่อวันที่ 20 เมษายน 
2561  โดยมาตรา 79  บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหาร
จัดการความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ท่ีกระทรวงการคลังก าหนด ประกอบกับ
กระทรวงการคลังได้ก าหนดหลักเกณฑ์ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับ
หน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2562 มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2562 และองค์การบริหารส่วนต าบลโคกปีบ ถือ
เป็นหน่วยงานของรัฐตามหลักเกณฑ์นี้ 
  ทั้งนี ้ เพ่ือให้การบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกปีบ เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลสอดคล้องกับหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการ
บริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2562 
วัตถุประสงค์ในการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 

1. เพ่ือให้ฝ่ายบริหาร/ฝ่ายปฏิบัติการเข้าใจหลักการ กระบวนการ/ขั้นตอนการบริหารความเสี่ยงของ 
องค์การบริหารส่วนต าบลโคกปีบ 

2. เพ่ือให้ผู้บริหารมีเครื่องมือในการควบคุม ก ากับการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร 
3. เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานมีแนวทาง กระบวนการและข้ันตอนการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจนสามารถใช้ 

เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
4. เพ่ือเป็นเครื่องมือในการสื่อสารและสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงที่จะเกิด 

ขึ้นกับองค์การบริหารส่วนต าบลโคกปีบ 
5. เพ่ือให้ส านัก/กอง  ในสังกัด น าแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงของององค์การบริหารส่วนต าบล  

ไปประยุกต์ใช้ในการด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงส านัก /กอง ได้ 
แนวทางการบริหารความเสี่ยง 
 องค์การบริหารส่วนต าบลโคกปีบ มีแนวทางในการการบริหารจัดการความเสี่ยง ดังนี้ 

1. การแต่งตั้งคณะกรรมการการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยมีอ านาจหน้าที่จัดท าแผนการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยง ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง จัดท ารายงานผลตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
และพิจารณาทบทวนแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 

2. การวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่มีโอกาสเกิดขึ้นในอนาคต หรือการกระท าใด  ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้น 
ภายในสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน และอาจส่งผลกระทบในด้านลบหรือสร้างความเสียหาย (ทั้งท่ีเป็นตัวเงิน และไม่เป็น
ตัวเงิน หรือก่อให้เกิดความล้มเหลวหรือโอกาสที่จะบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร ทั้งในด้านกลยุทธ์ 
ด้านการด าเนินงาน ด้านการเงิน และด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย / ระเบียบ อันอาจเป็นผลกระทบทางบวกด้วยก็
ได้โดยวัดจากผลกระทบ ( Impact) ที่ได้รับและโอกาสที่จะเกิด ( Likelihood)  ของเหตุการณ์ 
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นโยบายการบริหารความเสี่ยง 

- ก าหนดให้การบริหารความเสี่ยงเป็นความรับผิดชอบของพนักงานในทุกระดับชั้นที่ต้องตระหนักถึงความ
เสี่ยงที่มีในการปฏิบัติงานในหน่วยงานของตนและองค์กร โดยให้ความส าคัญในการบริหารเสี่ยงด้านต่าง  ๆ  ให้อยู่
ในระดับท่ีเพียงพอและเหมาะสมนโยบายการบริหารความเสี่ยงองค์กร 

- ให้มีกระบวนการการบริหารความเสี่ยงองค์กรเป็นไปตามมาตรฐานที่ดีตามแนวปฏิบัติสากล เพ่ือให้เกิดการ
บริหารจัดการความเสี่ยงที่อาจส่งผลกระทบกับการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกปีบอย่างมี
ประสิทธิภาพ เกิดการพัฒนาและมีการปฏิบัติงานด้านการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรในทิศทางเดียวกันโดยน า
ระบบการบริหารความเสี่ยงมาเป็นส่วนหนึ่งในการตัดสินใจ การวางแผนกลยุทธ์ แผนงาน และการด าเนินงานของ
ผู้บริหาร ข้าราชการ พนักงาน และลูกจ้างองค์การบริหารส่วนต าบลโคกปีบ รวมถึงการมุ่งเน้นให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
เป้าหมาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ที่ก าหนด เพ่ือสร้างความเป็นเลิศในการปฏิบัติงานและสร้างความเชื่อมั่นของ
ผู้เกี่ยวข้อง 

- มีการก าหนดแนวทางป้องกันและบรรเทาความเสี่ยงจากการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล 
โคกปีบ เพ่ือหลีกเลี่ยงความเสียหาย หรือความสูญเสียที่อาจจะเกิดขึ้น รวมถึงการติดตามและประเมินผลการบริหาร
ความเสี่ยงอย่างสม่ าเสมอ   มีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกระบวนการการบริหารความเสี่ยงของ
องค์การบริหารส่วนต าบลโคกปีบ และสนับสนุนให้บุคลากรทุกระดับสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลข่าวสารการบริหาร
ความเสี่ยงอย่างทั่วถึง ตลอดจนการจัดระบบการรายงานการบริหารความเสี่ยงให้ผู้บริหาร ปลัดองค์การบริหารส่วน
ต าบลโคกปีบ และคณะกรรมการการบริหารความเสี่ยง เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
เป้าหมาย 

1. ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน มีความรู้ความเข้าใจเรื่องการบริหารความเสี่ยง เพ่ือน าไปใช้ในการด าเนินงาน 
ตามยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติงาประจ าปีให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

2. ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน สามารถระบุความเสี่ยง วิเคราะห์ ประเมินความเสี่ยง และจัดการความเสี่ยง 
ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

3. สามารถน านโยบายการบริหารความเสี่ยงองค์กรไปใช้ในการบริหารงานที่รับผิดชอบ 
4. เพ่ือพัฒนาความสามารถของบุคลากรและกระบวนการด าเนินงานภายในองค์กรอย่างต่อเนื่อง 
5. ความรับผิดชอบต่อความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยงถูกก าหนดขึ้นอย่างเหมาะสมทั่วทั้งองค์กร 
6. การบริหารความเสี่ยงได้รับการปลูกฝังให้เป็นวัฒนธรรมขององค์กร 

ประโยชน์ของการบริหารความเสี่ยง 
 การด าเนินการบริหารความเสี่ยงจะช่วยให้ผู้บริหารมีข้อมูลที่ใช้ในการตัดสินใจได้ดียิ่งขึ้นและท าให้องค์กร
สามารถจัดการกับปัญหาอุปสรรคและอยู่รอดได้ในสถานการณ์ที่ไม่คาดคิดหรือสถานการณ์ท่ีอาจท าให้องค์กรเกิด
ความเสียหาย 

ประโยชน์ที่คาดหวังที่จะได้รับจากการด าเนินการบริหารความเสี่ยง มีดังนี้ 
1. เป็นส่วนหนึ่งของหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี   การบริหารความเสี่ยงจะช่วยคณะกรรมการ 
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การบริหารความเสี่ยงและผู้บริหารทุกระดับตระหนักถึงความเสี่ยงหลักท่ีส าคัญ และสามารถท าหน้าที่ในการก ากับ
ดูแลองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 

2. สร้างฐานข้อมูลที่มีประโยชน์ต่อการบริหารและการปฏิบัติงานในองค์กร   การบริหารความเสี่ยงจะ 
เป็นแหล่งข้อมูลส าหรับผู้บริหารในการตัดสินใจด้านต่าง ๆ ซึ่งรวมถึงการบริหารความเสี่ยง ซ่ีงตั้งอยู่บนสมมุติฐานใน
การตอบสนองต่อเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กรรวมถึงระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 

3. ช่วยสะท้อนให้เห็นภาพรวมของความเสี่ยงต่าง ๆ ที่ส าคัญได้หมด   การบริหารความเสี่ยงจะท าให้ 
บุคลากรภายในองค์กรมีความเข้าใจถึงเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กรและตระหนักถึงความเสี่ยงส าคัญท่ีส่งผล
กระทบในเชิงลบต่อองค์กรได้อย่างครบถ้วน ซึ่งครอบคลุมความเสี่ยงธรรมาภิบาล 

4. เป็นเครื่องมือที่ส าคัญในการบริหารงาน  การบริหารความเสี่ยงเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้ผู้บริหาร 
สามารถมัน่ใจได้ว่าความเสี่ยงได้รับการจัดการอย่างเหมาะสมและทันเวลา รวมทั้งเป็นเครื่องมือที่ส าคัญของผู้บริหาร
ในการบริหารงานและการตัดสินใจในด้านต่าง ๆ  เช่น การวางแผนการก าหนดกลยุทธ์ การติดตามควบคุมและ
วัดผลการปฏิบัติงาน ซึ่งส่งผลให้การด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกปีบ เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 
และสามารถปกป้องผลประโยชน์รวมทั้งเพ่ิมมูลค่าแก่องค์กร 

5. ช่วยให้การพัฒนาองค์กรเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  การบริหารความเสี่ยงท าให้รูปแบบการตัดสินใจ 
ในระดับการปฏิบัติงาขององค์กรมีการพัฒนาในทิศทางเดียวกัน  เช่น   การตัดสินใจโดยที่ผู้บริหารมีความเข้าใจใน
กลยุทธ์ วัตถุประสงค์ขององค์กร และระดับความเสี่ยงอย่างชัดเจน 

6. ช่วยให้การพัฒนาการบริหารและการจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างมีอประสิทธิภาพและประสิทธิผล    
การจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างเหมาะสม โดยพิจารณาถึงระดับความเสี่ยงในแต่ละกิจกรรมและการเลือกใช้
มาตรการในการบริหารความเสี่ยง เช่น การใช้ทรัพยากรส าหรับกิจกรรมที่มีความเสี่ยงต่ าและกิจกรรมที่มีความเสี่ยง
สูงย่อมแตกต่างกัน   หรือการเลือกใช้มาตรการแต่ละประเภทย่อมใช้ทรัพยากรแตกต่างกัน 
นิยามความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยงองค์กร 
 ความเสี่ยง  หมายถึง โอกาส/เหตุการณ์ที่มีความไม่แน่นอน หรือสิ่งที่ท าให้แผนงานหรือการด าเนินการอยู่ 
ณ ปัจจุบัน ไม่บรรลุวัตถุประสงค์/เป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยก่อให้เกิดผลกระทบหรือความเสียหายต่อองค์กรในท่ีสุด 
ทั้งในแง่ของผลกระทบที่เป็นตัวเงิน หรือผลกระทบที่มีต่อภาพลักษณ์และชื่อเสียงองค์กร 

การบริหารความเสี่ยง  ( Risk Management)  หมายถึง กระบวนการที่ใช้ระบุความเสี่ยง   การวิเคราะห์
ความเสี่ยงและการก าหนดแนวทางหรือมาตรการควบคุมเพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยง เพ่ือมุ่งหวังให้องค์กรบรรลุ
ตามเป้าประสงค์ขององค์กร 

การบริหารความเสี่ยงขององค์กร คือ กระบวนการที่ปฏิบัติโดยคณะกรรมการ ผู้บริหารและบุคลากรทุกคน
ในองค์กร เพื่อช่วยในการก าหนดกลยุทธ์และด าเนินงาน โดยกระบวนการบริหารความเสี่ยงได้รับการออกแบบ
เพ่ือให้สามารถบ่งชี้เหตุการณ์ที่อาจเกิดข้ึนและมีผลกระทบต่อองค์กร และสามารถจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่
องค์กรยอมรับ เพื่อให้ได้รับความม่ันใจอย่างสมเหตุสมผล ในการบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีองค์กรก าหนดไว้ 

ความเสี่ยง จ าแนกออกเป็น 4 ลักษณะ ดังนี้ 
1. ความเสี่ยงทางด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : SR)   หมายถึง    ความเสี่ยงที่เกิดจากการก าหนดแผน 
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กลยุทธ์ และการปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์อย่างไม่เหมาะสม รวมถึงความไม่สอดคล้องกันระหว่างนโยบาย  เป้าหมาย
กลยุทธ์  โครงสร้างองค์กร ภาวการณ์แข่งขัน   ทรัพยากรและสภาพแวดล้อม อันส่งผลกระทบต่อวัตถุประสงค์หรือ
เป้าหมายขององค์กร 

2. ความเสี่ยงทางด้านการด าเนินงาน (Operational Risk : OR) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการ 
ปฏิบัติงานทุก ๆ ขั้นตอน อันเนื่องมาจากขาดการก ากับดูแลที่ดีหรือขาดการควบคุมภายในที่ดี โดยครอบคลุมถึง
ปัจจัยที่เก่ียวข้องกับกระบวนการ  อุปกรณ/์เทคโนโลยีสารสนเทศ/บุคลากรในการปฏิบัติงานและความปลอดภัยของ
ทรัพย์สิน 

3. ความเสี่ยงทางด้านการเงิน (Financial Risk : FR)  หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพคล่องทาง 
การเงิน ความสามารถในการท าก าไรและรายงานทางการเงิน 

4. ความเสี่ยงทางด้านกฎหมาย  ระเบียบต่าง ๆ  (Compliance Risk : CR) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจาก 
การไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับ 

ความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล หมายถึง โอกาสที่ผลผลิตของการด าเนินงานไม่บรรลุผลลัพธ์อัน
เนื่องมาจากการขาดหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการ   แบ่งเป็น 

1. ความเสี่ยงจากการด าเนินงานที่สอดคล้องกัน  ( Key Risk Area) 
2. ความเสี่ยงด้านภาพลักษณ์ทางการเมือง (Political Risk)  
3. ความเสี่ยงด้านการตอบสนองความต้องการที่แท้จริงของประชาชน (Negotiation Risk) 
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ความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล แบ่งออกเป็น 3 ประเภท 

ประเภทของความเสี่ยง 

ตามหลักธรรมาภิบาล 

สาเหตุ ความสอดคล้อง 

ตามหลักธรรมาภิบาล 

1. ความเสี่ยงจากการ
ด าเนินงานที่สอดคล้องกัน   
(Key Risk Area) 
 

1.1) เนื้อหาของแผนงาน/โครงการไม่ตอบสนองต่อ
ประเด็นยุทธศาสตร์หรือนโยบายของจังหวัด กลุ่ม
จังหวัดและรัฐบาล 

1.2) ขาดการประสานการด าเนินงานระหว่างภาคี
หุ้นส่วนที่เกี่ยวข้องกับผลส าเร็จอย่างยั่งยืนของ
แผนงานโครงกร 

-หลักภาระรับผิดชอบ 

 

- หลักการมีส่วนร่วม 

2. ความเสี่ยงด้านภาพลักษณ์
ทางการเมือง (Political Risk)  
 

ขาดความรับผิดชอบต่อการใช้งบประมาณจ านวน
มากให้เกิดความคุ้มค่าโดยมีกลไกที่พอเพียงในการ
ตรวจสอบประเมิน จนอาจส่งผลกระทบทางลบจาก
สื่อมวลชนได้ 

- หลักคุณธรรม 

- หลักความโปร่งใส 

- หลักความคุ้มค่า 

3.ความเสี่ยงด้านการตอบสนอง
ความต้องการที่แท้จริงของ
ประชาชน (Negotiation Risk) 
 

3.1) ขาดการมีส่วนร่วมของประชาชนผู้ได้รับ
ประโยชน์โดยตรงต่อแผนงานโครงการ 

3.2) การด าเนินงานตามแผนงานโครงการมิได้
กระจายผลประโยชน์ที่ถูกต้องชอบธรรมไป
ยังส่วนที่ควรได้รับประโยชน์อย่างแท้จริง 

- หลักการมีส่วนร่วม 

- หลักความคุ้มค่า 

 
ค าอธิบายมิติธรรมาภิบาล  10  องค์ประกอบ 
1. หลักประสิทธิผล (Effectiveness) :  ผลการปฏบิัติราชการที่บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ

แผนการปฏิบัติราชการตามที่ได้รับงบประมาณมาณมาด าเนินการ  รวมถึงสามารถ เทียบเคียงกับส่วนราชการหรือ
หน่วยงานที่มีภารกิจคล้ายคลึงกันและมีผลการปฏิบัติราชการจะต้องมีทิศทาง  ยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์ที่ชัดเจน  
มีกระบวนการปฏิบัติงานและระบบงานที่เป็นมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตามประเมินผลและพัฒนาปรับปรุงอย่าง
ต่อเนื่องและเป็นระบบ 

2. หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) : การบริหารราชการตามแนวทางการก ากับดูแลที่ดีที่มีการออกแบบ
กระบวนการปฏิบัติงานโดยใช้เทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการที่เหมาะสมให้องค์การสามารถใช้ทรัพยากรทั้ง 
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ด้านต้นทุน แรงงานและระยะเวลาให้เกิด ประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนาขีดความสามารถในการปฏิบัติราชการตาม
ภารกิจเพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม  

3. หลักการตอบสนอง (Responsiveness) : การให้บริการที่สามารถด าเนินการได้ภายในระยะเวลาที่
ก าหนด และสร้างความเชื่อมั่น ความไว้วางใจ รวมถึงตอบสนองความคาดหวัง หรือความต้องการของประชาชน
ผู้รับบริการ  และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีความหลากหลายและมีความแตกต่าง  
 4. หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) : การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่และผลงาน
ต่อเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยความรับผิดชอบนั้นควรอยู่ในระดับท่ีสนองต่อความคาดหวังของสาธารณะ รวมทั้งการ
แสดงถึงความส านึกในการรับผิดชอบต่อปัญหาสาธารณะ 
  5. หลักความโปร่งใส (Transparency) : กระบวนการเปิดเผยอย่างตรงไปตรงมาชี้แจงได้ เมื่อมีข้อสงสัย
และสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารอันไม่ต้องห้ามตามกฎหมายได้อย่างเสรี โดยประชาชนสามารถรู้ทุกขั้นตอนในการ
ด าเนินกิจกรรมหรือกระบวนการต่างๆ และสามารถตรวจสอบได้ 
 6. หลักการมีส่วนร่วม (Participation) : กระบวนการที่ข้าราชการ ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุก
กลุ่มมีโอกาสได้เข้าร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ ท าความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะ ร่วมเสนอปัญหาหรือประเด็นที่ส าคัญที่
เกี่ยวข้อง  ร่วมการแก้ไขปัญหา ร่วมในกระบวนการตัดสินใจ และร่วมกระบวนการพัฒนาในฐานะหุ้นส่วนการพัฒนา  
 7. หลักการกระจายอ านาจ (Decentralization) : การถ่ายโอนอ านาจการตัดสินใจ ทรัพยากรและ
ภารกิจจากส่วนราชการส่วนกลางให้แก่หน่วยการปกครองอ่ืน ๆ (ราชการบริหารส่วนท้องถิ่น) และภาคประชาชน
ด าเนินการแทน  โดยมีอิสระตามสมควรรวมถึงการมอบอ านาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจและการ
ด าเนินการให้แก่บุคลากร   โดยมุ่งเน้นการสร้างความพึงพอใจในการให้บริการต่อผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
การปรับปรุงกระบวนการ และเพ่ิมผลผลผลิตเพ่ือผลการด าเนินการที่ดีของส่วนราชการ  ทั้งนี้การกระจายอ านาจ
การตัดสินใจที่ดี  บุคลากรต้องมีความรู้ความสามารถและข้อมูลสนับสนุนเพื่อให้เกิดการติดสินที่เหมาะสม 
 8. หลักนิติธรรม (Rule of Law)  :  การใช้อ านาจของกฎหมาย กฎระเบียบ  ข้อบังคับในการบริหาร
ราชการด้วยความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติและค านึงถึงสิทธิเสรีภาพของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
 9. หลักความเสมอภาค (Equity) :  การได้รับการปฏิบัติและได้รับบริการอย่างเท่าเทียมกัน โดยไม่มีการ
แบ่งแยกด้าน ชายหรือหญิง ถิ่นก าเนิด เชื้อชาติภาษา เพศ อายุ  ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของ
บุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม  ความเชื่อทางศาสนา   การศึกษา การฝึกอบรม และอ่ืนๆ 
 10. หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented) : ในการปฏิบัติงานต้องมีกระบวนการในการ
แสวงหาฉันทามติหรือข้อตกลงร่วมกันระหว่างกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เก่ียวข้อง  โดยเฉพาะกลุ่มท่ีได้รับผลกระทบ
โดยตรงจะต้องไม่มีข้อคัดค้านที่หาข้อยุติไม่ได้ในประเด็นที่ส าคัญ 
 สาเหตุของการเกิดความเสี่ยง ประกอบด้วย 

1. ปัจจัยภายใน  เช่น นโยบายของผู้บริหาร ความซื่อสัตย์ จริยธรรม คุณภาพของบุคลากร การ
เปลี่ยนแปลงระบบงาน ความเชื่อถือได้ของระบบสารสนเทศ การเปลี่ยนแปลงผู้บริหารและเจ้าหน้าที่บ่อยครั้ง การ
ควบคุมก ากับดูแลไม่ทั่วถึง และการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ หรือข้อบังคับของหน่วยงาน เป็นต้น 
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2.ปัจจัยภายนอก เช่น กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับของทางราชการ การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีหรือ
สภาพการแข่งขัน สภาวะแวดล้อมท้ังทางเศรษฐกิจและการเมือง เป็นต้น 

กรอบการบริหารความเสี่ยง ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก ดังนี้ 
(1) วัฒนธรรมองค์กร (Culture) 
(2) โครงสร้างการบริหารความเสี่ยง (Structure) 
(3) กระบวนการ ( Process) 
(4) ปัจจัยพื้นฐาน ( Infrastructure) 

แนวทางการด าเนินการบริหารความเสี่ยง 
 คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงองค์การบริหารส่วนต าบลโคกปีบ   ได้ก าหนดกระบวนการบริหาร
ความเสี่ยง เพ่ือให้ขั้นตอนและวิธีการในการบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างมีระบบ และด าเนินไปในทิศทางเดียวกัน
ทั่วทั้งองค์กร 
 

 
โดยมีขั้นตอนส าคัญของกระบวนการบริหารความเสี่ยงองค์กร ตามแนวคิดการบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร 
(Enterprise – Risk Management) โดย coso ประกอบด้วย 8 ขั้นตอน ดังนี้ 

๑. สภาพแวดล้อมภายในองค์กร 
๒. การก าหนดวัตถุประสงค์ 
๓. การบ่งชี้เหตุการณ์ 
๔. การประเมินความเสี่ยง 
๕. การตอบสนองความเสี่ยง 
๖. กิจกรรมการควบคุม 
๗. ข้อมูลและการติดต่อสื่อสาร 
๘. การติดตาม 

 



10 
 

1. สภาพแวดล้อมภายในองค์กร 
สภาพแวดล้อมภายในองค์กรเป็นพื้นฐานที่ส าคัญส าหรับกรอบการบริหารความเสี่ยง ซึ่ง 

มีอิทธิพลต่อการก าหนดกลยุทธ์และเป้าหม่ายขององค์กร การก าหนดกิจกรรม การบ่งชี้ ประเมินและจัดการความ
เสี่ยง 
       สภาพแวดล้อมภายในองค์กร  หมายถึง  ปัจจัยต่าง ๆ เช่น  จริยธรรม  วิธีการท างานของ
ผู้บริหารและบุคลากร  รูปแบบการจัดการของฝ่ายบริหารและวิธีการมอบหมายอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ  
ซึ่งผู้บริหารต้องมีการก าหนดร่วมกันกับพนักงานในองค์กร  ส่งผลให้มีการสร้างจิตส านึก  การตระหนักและรับรู้เรื่อง
ความเสี่ยง และการควบคุมแก่พนักงานทุกคนในองค์กร 

2. การก าหนดวัตุประสงค์ 
องค์กรควรมีการก าหนดวัตถุประสงค์ในการปฏิบัติงานที่ชัดเจนเพื่อให้มั่นใจว่าวัตถุประสงค์ 

ที่ก าหนดนั้นมีความสอดคล้องกับเป้าหมายเชิงกลยุทธ์และความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้โดยการบริหารจัดการให้อยู่
ในกรอบของระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 

3.  การบ่งชี้เหตุการณ์ 
ในกระบวนการบ่งชี้เหตุการณ์  ควรต้องพิจารณาปัจจัยความเสี่ยงทุกด้านที่อาจเกิดขึ้น 

เช่น  ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  การเงิน   บุคลากร  การปฏิบัติงาน  กฎหมาย  ภาษีอากร  ระบบงาน  สิ่งแวดล้อม  
ความสัมพันธ์ระหว่างเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึน  แหล่งความเสี่ยงทั้งจากสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กร 
      สภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร  เป็นองค์ประกอบต่าง ๆ ที่อยู่ภายนอกองค์กรซึ่งมีอิทธิพลต่อ
วัตถุประสงค์/เป้าหมายขององค์กร ยกตัวอย่าง เช่น วัฒนธรรม  การเมือง กฎหมาย ข้อบังคับ การเงิน เทคโนโลย ี 
เศรษฐกิจสภาพแวดล้อมในการแข่งขันทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ  ตัวขับเคลื่อนหลักและแนวโน้มที่ส่งผล
กระทบต่อวัตถุประสงค์ขององค์กร  การยอมรับและคุณค่าของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกองค์กร 
      สภาพแวดล้อมภายในองค์กร  เป็นสิ่งต่าง ๆ  ที่อยู่ภายในองค์กรและมีอิทธิพลต่อเป้าหมายของ
องค์กร  เช่น  ขีดความสามารถขององค์กร  ในแง่ของทรัพยากรและความรู้  เช่น  เงินทุน   บุคลากร  กระบวนการ
ระบบและเทคโนโลยีระบบสารสนเทศ ของข้อมูล  และกระบวนการตัดสินใจทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
ผู้มีส่วนได้เสียภายในองค์กร นโยบาย วัตถุประสงค์ และกลยุทธ์องค์กร การรับรู้   คุณค่าและวัฒนธรรมองค์กร
มาตรฐานและแบบจ าลองที่พัฒนาโดยองค์กรโครงสร้าง เช่น ระบบการจัดการ บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ 
การระบุเหตุการณ์อาจด าเนินโดยการสัมภาษณ์ผู้บริหารระดับสูงหรือฝ่ายจัดการที่รับผิดชอบในแผนงานหรือการ
ด าเนินการนั้นและรวบรวมประเด็นความเสี่ยงส าคัญท่ีได้รับความสนใจหรือเป็นประเด็นที่กังวล เพ่ือน ามาจัดท า
ภาพรวมความเสี่ยงขององค์กร 

         องค์การบริหารส่วนต าบลโคกปีบ ได้จ าแนกประเภทของความเสี่ยงออกเป็น ๔ ประเภท ได้แก่ 
         ๑. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ความเสี่ยงที่เก่ียวข้องกับการก าหนดแผนกลยุทธ์ แผนด าเนินงาน และการน าแผน
ดังกล่าวไปปฏิบัติอย่างไม่เหมาะสม นอกจากนี้ ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ยังรวมถึงการเปลี่ยนแปลงจากปัจจัยภายนอก 
และปัจจัยภายใน อันส่งผลกระทบต่อการก าหนดกลยุทธ์ หรือการด าเนินงานเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์หลัก 
เป้าหมาย และแนวทางการด าเนินงานขององค์กร 
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         ๒. ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ ความเสี่ยงที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานของแต่ละกระบวนการหรือกิจกรรม
ภายในองค์กร รวมทั้งความเสี่ยงที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการข้อมูลด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และข้อมูลความรู้
ต่าง ๆ เพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายที่ก าหนด ซึ่งความเสี่ยงด้านปฏิบัติการส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพของ
กระบวนการท างาน และบรรลุวัตถุประสงค์หลักอขององค์กรในภาพรวม 
         ๓. ความเสี่ยงที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการทางการเงิน โดยอาจเป็นความเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายใน 
เช่น การบริหารจัดการด้านการวางแผนการใช้จ่ายเงินตามเทศบัญญัติ หรือจากปัจจัยภายนอก เช่น การจัดสรรเงิน
งบประมาณ หรือความเสี่ยงที่คู่สัญญาไม่สามารถปฏิบัติตามภาระผูกพันที่ตกลงไว้อันส่งผลกระทบต่อการด ารงอยู่
รวมถึงส่งผลให้เกิดความเสียหายต่อองค์กร 
         ๔. ความเสี่ยงที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับของหน่วยงานก ากับดูแล เช่น กรมส่งเสริม
การปกครองท้องถิ่น    มติคณะรัฐมนตรี  เป็นต้น  รวมทั้งความเสี่ยงที่เกี่ยวกับกฎหมายต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับการ
ปฏิบัติราชการองค์การบริหารส่วนต าบลโคกปีบ ซึ่งเมื่อมีความเสี่ยงด้านนี้เกิดข้ึนจะส่งผลกระทบต่อชื่อเสียงและ
ภาพลักษณ์ขององค์กรโดยรวม 
         ๔. การประเมินความเสี่ยง 
             ส าหรับการประเมินความเสี่ยงเป็นขั้นตอนที่จะต้องด าเนินการต่อจากการระบุความเสี่ยงโดย การ
ประเมินความเสี่ยง ประกอบด้วย ๒ กระบวนการหลัก ได้แก่  
         ๑. การวิเคราะห์ความเสี่ยง จะพิจารณาสาเหตุและแหล่งที่มาของความเสี่ยง ผลกระทบที่ตามมาทั้งใน
ทางบวกและทางลบ รวมทั้งโอกาสที่อาจเกิดข้ึนของผลกระทบที่อาจตามมา โดยจะต้องมีการระบุถึงปัจจัยที่มีผลต่อ
ผลกระทบและโอกาสที่จะเกิดขึ้น ทั้งนี้ เหตุการณ์หรือสถานการณ์หนึ่งๆ ได้แก่ อาจจะเกิดผลที่ตามมาและกระทบ
ต่อวัตถุประสงค์/เป้าหมายหลายด้าน นอกจากนั้น ในการวิเคราะห์ควรพิจารณาถึงมาตรการจัดการความเสี่ยงที่
ด าเนินการอยู่ ณ ปัจจุบัน รวมถึงประสิทธิผลของมาตรการดังกล่าวด้วย 
         ๒. การประเมินความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยงจะเปรียบเทียบระหว่างระดับของความเสี่ยงที่ได้จากการ
วิเคราะห์ความเสี่ยงกับระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ในกรณีที่ระดับของความเสี่ยงไม่อยู่ในระระดับที่ยอมรับได้ของ
เกณฑ์การยอมรับความเสี่ยง ความเสี่ยงดังกล่าวจะได้รับการจัดการทันที 
         การก าหนดเกณฑ์ความเสี่ยง 
               เกณฑ์ท่ีใช้ในการประเมินความเสี่ยงควรสะท้อนถึงคุณค่า วัตถุประสงค์และทรัพยากรขององค์กร โดย
เกณฑ์บางประเภทอาจพัฒนาได้จากข้อก าหนดทางกฎหมายหรือบังคับของหน่วยงานก ากับดูแล  ซึ่งเกณฑ์ที่ก าหนด
ต้องสอดคล้องกับนโยบายความเสี่ยงขององค์กรและมีการทบทวนอย่างต่อเนื่องปัจจัยที่น ามาพิจารณาเพ่ือประกอบ 
การประเมินผลในการประเมินผลกระทบ แนวทางในการระบุโอกาสในการเกิดขึ้น กรอบเวลาของโอกาสและ
ผลกระทบที่เกิดข้ึนแนวทางในการก าหนดระดับความเสี่ยง   ระดับความเสี่ยงที่สามารถยอมรับได้ ระดับของความ
เสี่ยงที่จะต้องจัดการโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง   ระดับของโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับ
ของความเสียหาย 
         ๕. การตอบสนองความเสี่ยง 
              การก าหนดแผนจัดการความเสี่ยงจะมีการน าเสนอแผนจัดการความเสี่ยงที่จะด าเนินการต่อที่ประชุม
คณะผู้บริหารเพ่ือพิจารณาและขออนุมัติการจัดสรรทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้ด าเนินการ (ถ้ามี) โดยในการคัดเลือก
แนวทางในการจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสมที่สุดจะค านึงถึงความเสี่ยงที่ยอมรับได้กับต้นทุนที่เกิดขึ้นเปรียบเทียบ
กับประโยชน์ที่จะได้รับ รวมถึงข้อกฎหมายและข้อก าหนดอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง  ความรับผิดชอบที่มีต่อสังคมระดับ
ความเสี่ยงที่ยอมรับได้  คือ ระดบัความเสี่ยงที่องค์การบริหารส่วนต าบลโคกปีบ ยอมรับได้ โดยยังคงให้องค์กร
สามารถด าเนินงานและบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 



12 
 

         ทั้งนี ้  ในการตัดสินใจเลือกแนวทางในการจัดการความเสี่ยงอาจต้องค านึงถึงความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนหากไม่มี
การจัดการ ซึ่งอาจไม่สมเหตุสมผลในแง่มุมเศรษฐศาสตร์ เช่น ความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบในทางลบอย่างมีสาระส าคัญ               
แต่โอกาสที่จะเกิดขึ้นน้อยมาก  แนวทางในการจัดการความเสี่ยงอาจพิจารณาด าเนินการเป็นกรณี ๆ ไป หรืออาจ
ด าเนินการไปพร้อม ๆ กับความเสี่ยงอ่ืน ๆ 
         แนวทางในการจัดการความเสี่ยง 
        - การหลีกเลี่ยง เป็นการด าเนินการเพ่ือหลีกเลี่ยงเหตุการณ์ที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง มักใช้ในกรณีท่ีความเสี่ยงมี
ความรุนแรงสูง ไม่สามารถหาวิธีลด/จัดการให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
        - การลด เป็นการจัดหามาตรการจัดการ เพื่อลดโอกาสการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง หรือลดผลกระทบที่อาจ
เกิดข้ึนให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้  เช่น การเตรียมแผนฉุกเฉิน 
        - การยอมรับ ความเสี่ยงที่เหลือในปัจจุบันอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยไม่ต้องด าเนินการใด ๆ เพื่อลดโอกาส
หรือผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นอีก มักใช้กับความเสี่ยงที่ต้นทุนของมาตรการจัดการสูงไม่คุ้มกับประโยชน์ที่ได้รับ 

กระบวนการบริหารความเสี่ยง 

      การบริหารความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพ ต้องมีข้ันตอนการด าเนินการ หลักเกณฑ์ในการวิเคราะห์อย่าง
เหมาะสม โดยครอบคลุม ๕ ขั้นตอน คือ 

 

ระบุความเสี่ยงหรือ                    
ปัจจัยเสี่ยง 

                   การวิเคราะห์                   
ความเสี่ยง 

 

 

 

 

 

๑.ระบุความเสี่ยงหรือปัจจัยความเสี่ยง 

          ต้นเหตุหรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยงที่จะท าให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ โดยต้องระบุได้ว่า
เหตุการณ์นั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นอย่างไร และท าไม ทั้งนี้ สาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุ ควรเป็นสาเหตุที่
แท้จริงเพ่ือจะได้วิเคราะห์และก าหนดมาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังได้อย่างถูกต้อง 

๒. วิเคราะห์ความเสี่ยง  มีแนวทางการวิเคราะห์ความเสี่ยง ดังนี้ 
           การประเมินความเสี่ยง 
 โอกาสที่จะเกิด (L : Likelihood) เป็นระดับของโอกาสหรือความบ่อยครั้งที่จะเกิดความเสี่ยง  

การก าหนดมาตรการจัดการ
ความเสี่ยง 

ติดตาม รายงาน 
ประเมินผล 

ทบทวนการบริหาร                   
ความเสี่ยง 
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 ผลกระทบ (I : Impact)  คือ ระดับความรุนแรงของความเสี่ยงที่เกิดขึ้น 
 ๑ = โอกาสเกิดน้อยที่สุด / รุนแรงน้อยที่สุด 
 ๒ = โอกาสเกิดน้อย /รุนแรงน้อย 
 ๓  = โอกาสเกิดปานกลาง / รุนแรงปานกลาง 
 ๔  = โอกาสเกิดมาก / รุนแรงมาก 
 ๕  = โอกาสเกิดมากที่สุด / รุนแรงมากที่สุด 
 ระดับความเสี่ยง = L x l 
องค์การบริหารส่วนต าบลโคกปีบ ได้ก าหนดระดับของโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสียหายแลระดับผลกระทบ
ของความเสียหาย ดังนี้ 
ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดข้ึนหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง 
จ าแนกเป็น ๕ ระดับคะแนน คือ 
ประเด็นที่พิจารณา ค่าคะแนนความเสียหาย 

1 =น้อยมาก ๒ = น้อย ๓ = ปานกลาง ๔ = มาก ๕ = มากที่สุด 

มูลค่าความเสียหาย น้อยกว่า 
๑๐,๐๐๐ บาท 

๑๐,๐๐๑ - 
๕๐,๐๐๐ บาท 

๕๐,๐๐๑ - 
๒๕๐,๐๐๐ บาท 

๒๕๐,๐๐๑ - 
๑๐,๐๐๐,๐๐๐ 

บาท 

มากกว่า
๑๐,๐๐๐,๐๐๐ 

บาท 

ความพึงพอใจของ 

ผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย 

มากกว่า ๘๐ % ๖๐ - ๘๐ % ๔๐ - ๖๐ % ๒๐ - ๔๐ % น้อยกว่า ๒๐ % 

จ านวนผู้มสี่วนได้
ส่วนเสยีที่จะรับ

ผลกระทบ 

กระทบ
ผู้เกี่ยวข้อง

โดยตรงบางราย 

กระทบ
ผู้เกี่ยวข้อง

โดยตรงเป็นส่วน
ใหญ่ 

กระทบผูเ้กี่ยวข้อง
โดยตรงท้ังหมด 

กระทบ
ผู้เกี่ยวข้อง
โดยตรง

ทั้งหมดและ
ผู้อื่นบางส่วน 

กระทบ
ผู้เกี่ยวข้อง

โดยตรงท้ังหมด
และผู้อื่นทั้งหมด 

จ านวนผู้ร้องเรยีน ไม่มผีู้ร้องเรยีน ๑ - ๒  

ราย/เดือน 

๓ - ๔  

ราย/เดือน 

๕ - ๖  

ราย/เดือน 

มากกว่า ๖  

ราย/เดือน 

ความล่าช้าของการ
ด าเนินโครงการ 

น้อยกว่า  

๐.๕ เดือน 

๐.๕ – ๑ เดือน มากกว่า  

๑ – ๑.๕ เดือน 

มากกว่า 

๑.๕ - ๒ เดือน 

มากกว่า  

๒ เดือน 
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โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) หมายถึง ความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์/ความเสี่ยง ซึ่งจ าแนกเป็น ๕ ระดับ
คะแนน คือ 

ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสีย่ง 

ระดับคะแนน โอกาสที่จะเกิด ความถี่ท่ีจะเกิดเหตุการณโ์ดยเฉลีย่ 

๑ = โอกาสเกดิขึ้นน้อยมาก คาดว่ามีโอกาสที่จะเกิดขึ้นในอนาคตน้อย
มาก (Probability < 1%)หรืออาจเกิดขึ้น
ในสถานการณ์ที่ไม่ปกติ เช่น ไฟไหม้ ภัย
ธรรมชาติ เป็นต้น 

๕  ปีต่อครั้ง 

๒ = โอกาสเกดิขึ้นน้อย คาดว่ามีโอกาสที่จะเกิดขึ้นน้อย 
(Probability 1-2%) 

๒ – ๔ ปีต่อครั้ง 

๓ = โอกาสเกดิขึ้นปานกลาง คาดว่ามีโอกาสที่จะเกิดขึ้นในอนาคตปาน
กลาง (Probability ๒ – ๓%) 

๑ ปีต่อครั้ง 

๔ = โอกาสเกดิขึ้นสูง คาดว่ามีโอกาสที่จะเกิดขึ้นในอนาคต
ค่อนข้างบ่อย (Probability ๓ - ๕%) 

๑ - ๖ เดือนต่อครั้งแต่ไม่เกิน ๕ ครั้ง 

๕ = โอกาสเกดิขึ้นสูงมาก คาดว่ามีโอกาสที่จะเกิดขึ้นในอนาคตบ่อย
มาก (Probability > 5%) 

๑ เดือนต่อครั้งหรือมากกว่า 

หมายเหตุ Probability (ความน่าจะเป็น) < 1% หมายถึง ปฏิบัติการ ๑๐๐ ครั้ง มีโอกาสเกิดเหตุการณ์ ความเสยีหาย < ๑ ครั้ง 

 

       เมื่อพิจารณาโอกาส/ความถี่ท่ีจะเกิดเหตุการณ์ (Likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ของ
แต่ละปัจจัยเสี่ยงแล้วให้น าผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและผลกระทบของ
ความเสี่ยงต่อกิจกรรมหรือภารกิจของหน่วยงานว่าก่อให้เกิดระดับของความเสี่ยงในระดับใดใน ตารางความเสี่ยง ซึ่ง
จะท าให้ทราบว่ามีความเสี่ยงใดเป็นความเสี่ยงสูงสุดที่จะต้องบริหารจัดการก่อน 
       เมื่อพิจารณาคัดเลือกความเสี่ยงที่มีความส าคัญเสร็จสิ้นผู้ประเมินต้องประเมินทางเลือกเพ่ือก าหนดวิธีการใน
การจัดการความเสี่ยงเหล่านั้นโดยทางเลือกในการจัดการบริหารความเสี่ยงโดยทั่วไปมี 4 ทางเลือกดังนี้ 
 1. การแบ่งปัน (sharing) คือการถ่ายโอนความเสี่ยงหรือโอนย้ายความเสี่ยงให้ผู้อื่นรับผิดชอบแทน  เช่น
การท าประกันภัย   การจ้างบุคคลภายนอกเป็นผู้ด าเนินการแทน   เป็นต้น 
 ๒. การหลีกเลี่ยง/ก าจัด (Avoiding) คือ การก าจัดความเสี่ยงหรือหลีกเลี่ยงไม่ยอมรับ ความเสี่ยงนั้นเลย 
เช่น   การเปลี่ยนวัตถุประสงค์   การหยุดกิจกรรมหรือข้ันตอนที่น ามาซึ่งความเสี่ยง   เป็นต้น 
 ๓. การควบคุม/ลด (Reducing)  คือ การควบคุมความเสี่ยงหรือหาวิธีการควบคุมเพ่ิมเติม เพื่อจัดการ/
บริหารความเสี่ยงให้อยู่ระดับที่ยอมรับได้  เช่น การจัดท าแผนฉุกเฉิน  การปรับปรุงแก้ไข  กระบวนการด าเนินงาน 
การจัดอบรมเพ่ิมทักษะให้กับพนักงาน   การจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน เป็นต้น 
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๔. การยอมรับ (Accepting) คือ การยอมรับความเสี่ยงเนื่องจากองค์กรอาจมีระบบควบคุมที่มี
ประสิทธิภาพ หรือมีเงินทุนเพียงพอที่จะรองรับผลกระทบที่อาจจะเกิดข้ึนหรือระดับความเสี่ยงเหลืออยู่ในระดับที่
ยอมรับได้หรือการยอมรับให้มีความเสี่ยง   เนื่องจากค่าใช้จ่าย/ต้นทุนในจัดการ/บริหารความเสี่ยงอาจมีมูลค่าสูง
กว่าผลลัพธ์/ผลประโยชน์ที่จะได้รับ 
          หลังจากท่ีได้ประเมินทางเลือกการจัดการความเสี่ยงแล้ว จะท าการคัดเลือกทางเลือก ก าหนดวิธีการจัดการ
ที่เหมาะสมที่สุดส าหรับแต่ละความเสี่ยง จัดท าเป็นแผนบริหารความเสี่ยงเพื่อป้องกันการทุจริต ซึ่งจะมีการก าหนด
วิธีการด าเนินการ  หน่วยงานผู้รับผิดชอบ และก าหนดระยะเวลาด าเนินการ เพ่ือประโยชน์ในการติดตามและ
ประเมินผลการจัดการความเสี่ยงต่อไป 
          การบริหารความเสี่ยง แบ่งแยกตามลักษณะของงาน แบ่งออกเป็น ๒ ประเภท ได้แก่ 
          1. การบริหารความเสี่ยงในงานประจ า แบ่งออกเป็น ๒ ระดับ คือ 
          ๑.๑ ระดับองค์กร ท าการบริหารความเสี่ยงตามแผนปฏิบัติการประจ าปี เพ่ือให้เกิดความเชื่อมโยงแบบ
บูรณาการและมีความสอดคล้องเป็นไปในแนวทางเดียวกันกับกลยุทธ์ขององค์กร เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายขององค์กรที่ก าหนดไว้ 
          ๑.๒ ระดับหน่วยงาน ท าการบริหารความเสี่ยงตามพันธกิจของแต่ละหน่วยงาน นอกจากนี้ ยังน ามาตรการ
จัดการความเสี่ยงเพ่ิมเติมจากแผนการบริหารความเสี่ยงในระดับองค์กรมากระจายลงสู่แผนการบริหารความเสี่ยงใน
ระดับหน่วยงานด้วย  รวมถึงการน าความเสี่ยงและมาตรการจัดการความเสี่ยงจากการบริหารความเสี่ยงในปีก่อน
มาร่วมทบทวนในแผนการบริหารความเสี่ยงในระดับหน่วยงานของปัจจุบันด้วย 
          การบริหารความเสี่ยงในงานประจ า  มีการด าเนินงาน ดังนี้ 
          (๑)  ผู้ที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบงานประจ าในแต่ละกิจกรรมของแต่ละส่วนงานจะต้องด าเนินการบ่งชี้
และก าหนดแนวทางบริหารความเสี่ยงในงานประจ าที่ได้รับมอบหมายในทันที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบในงาน 
นั้น ๆ 
      (๒) กรณีท่ีงานดังกล่าวมีการก าหนดวิธีการบริหารความเสี่ยงไว้แล้ว ผู้ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบงานใหม่
จะต้องท าการทบทวนความเพียงพอของระบบบริหารความเสี่ยง และควบคุมภายในตามระบบงานเดิมที่วางไว้แล้ว
ในทันที 
      (๓) ผู้ที่ได้รับมอบหมายตามข้อ (๑) จะต้องรายงานผลการบริหารความเสี่ยงต่อผู้บังคับบัญชาระดับเหนือ 
ขึ้นไป ๑ ระดับโดยเร็วที่สุด 
      (๔) กรณีท่ีพบว่าปัจจัยเสี่ยงมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม หรือพบว่ามีผลกระทบจากความเสี่ยงหรือมีความ
เสียหายเกิดขึ้นในงานที่รับผิดชอบแล้ว ผู้ที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบงานนั้น ต้องเร่งด าเนินการทบทวนความ
เพียงพอและความเหมาะสมของมาตรการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยงที่มีอยู่เดิมแล้วรายงานเสนอ
ความเห็นและหรือมาตรการบริหารความเสี่ยงเพ่ิมเติมต่อผู้บังคับบัญชา ตามข้อ (๓) โดยเร็วที่สุด 
     ๒. การบริหารความเสี่ยงในแผนงาน/โครงการใหม่ 
     การบริหารความในแผนงาน/โครงการใหม่ มีการด าเนินงาน ดังนี้ 
          1. หน่วยงานที่รับผิดชอบในการจัดท าแผนงาน/โครงการใหม่ จะต้องพิจารณาประเมินความเสี่ยงของ
แผนงาน/โครงการใหม่ด้วยแบบประเมินความเสี่ยง และการควบคุมภายในและจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยงหรือ
แผนส ารองฉุกเฉินส าหรับใช้เป็นมาตรการควบคุมความเสี่ยงที่มีในแผนงาน/โครงการใหม่ให้คงเหลืออยู่ในระดับที่
ยอมรับได้โดยจัดท าเป็นแผนย่อยควบคู่ไปกับแผนงาน/โครงการใหม่เพ่ือให้ผู้มีอ านาจ อนุมัติสามารถใช้แผนย่อยของ
การบริหารความเสี่ยงเป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาอนุมัติแผนงาน/โครงการใหม่ต่อไป 
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          2. หน่วยงานเจ้าของแผนงาน/โครงการต้องจัดส่งส าเนาแผนงาน/โครงการใหม่และแผนย่อย การบริหาร
ความเสี่ยงหรือแผนส ารองฉุกเฉินของแผนหลัก เสนอให้คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง (ผ่านแผนกบริหารความ
เสี่ยง) พิจารณาให้ความเห็นในระยะเดียวกับการน าเสนอแผนงานหลักด้วย 
          ๓. ผู้มีอ านาจอนุมัติแผนงานหลักควรใช้ข้อมูลในแบบประเมินความเสี่ยงฯ และแผนย่อยเพื่อการบริหาร
ความเสี่ยงที่หน่วยงานเจ้าของแผนงานหลักน าเสนอมาในคราวเดียวกันเป็นข้อมูลประกอบ  การพิจารณาอนุมัติ
แผนงานหลักและควรน าไปใช้ประกอบการติดตามผลการด าเนินการตามแผนงานหลักเพ่ือแก้ไขปัญหากรณี
วัตถุประสงค์ของแผนงาน/โครงการ หรือผลการด าเนินงานได้รับผลกระทบจากความเสี่ยงที่ระบุไว้และเพ่ือก าหนด
มาตรการควบคุมความเสี่ยงที่เปลี่ยนแปลงไปให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ต่อไป 
          ๔. หน่วยงานเจ้าของแผนงาน/โครงการต้องส่งส าเนาการรายงานผลการด าเนินแผนงาน/โครงการและการ
บริหารความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้แผนกบริหารความเสี่ยงทราบ เพื่อน ามาสรุปผลเสนอ คณะท างานบริหารความเสี่ยง
คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการองค์กรต่อไป 
          ปัญหา : คือ เหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นแล้วในอดีตและยังเป็นอุปสรรคต่อการท างานในปัจจุบัน หากเราแก้ไขไม่ถูก
วิธี หรือไม่แก้ไข อาจท าให้เราเกิดความเสี่ยงขึ้นได้ 
          ความเสี่ยง : คือ เหตุการณ์อาจเกิดขึ้นหรือไม่เกิดข้ึนก็ได้ เป็นการคาดการณ์ในอนาคต โดยน าข้อมูลหรือ
ปัญหาต่าง ๆ ที่เคยเกิดขึ้นในอดีตมาศึกษาวิเคราะห์ถึงโอกาสและผลกระทบของเหตุการณ์นั้นที่มีต่อเป้าหมายการ
ด าเนินงาน 
          แนวทางแก้ไข : คือ เป็นการแก้ไขเชิงรุก ต้องมองไปข้างหน้าเพ่ือป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน โดยหา
แนวทางจัดการเพ่ือลดทั้งโอกาสและผลกระทบ 
 

        การจัดการความเสี่ยง 
        องค์การบริหารส่วนต าบลโคกปีบ ได้ก าหนดประเด็นความเสี่ยงทุกด้านและวิเคราะห์ระดับความเสี่ยงของแต่
ละปัจจัย  ก าหนดทางเลือกที่สามารถใช้ในการจัดการความเสี่ยง  คัดเลือกทางเลือกท่ีเหมาะสมและน าไปปฏิบัติ 
โดยถือเป็นส่วนหนึ่งในการบริหารความเสี่ยง  มุ่งจัดการความเสี่ยงต้องคุ้มค่ากับการลดระดับผลกระทบความเสี่ยง 
แบ่งได้ 4 แนวทางหลัก คือ 
                ๑. ยอมรับได้ (Take , Accept) หมายถึง การที่ความสามารถยอมรับได้ภายในการควบคุมที่มีอยู่จน
ปัจจุบัน ซึ่งไม่ต้องด าเนินการใด ๆ เช่น กรณีมีความเสี่ยงในระดับที่ไม่รุนแรงและไม่คุ้มค่าที่ด าเนินการใด ๆ 
                ๒. การลด/ควบคุม (Reduction/Control) หมายถึง การปรับปรุงระบบการท างานหรือการออกแบบ
วิธีการท างานใหม่ เพ่ือลดโอกาสที่จะเกิดหรือลดผลกระทบให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ 
                ๓. การยกเลิก (Terminate) หรือแบ่ง (Avoid) หมายถึง การที่ความเสี่ยงนั้นไม่สามารถยอมรับได้และ
ต้องจัดการให้ความเสี่ยงนั้นไปอยู่นอกเหนือเงื่อนไขของการด าเนินงาน  เช่น  การหยุดด าเนินงาน หรือกิจกรรมที่
ก่อให้เกิดความเสี่ยงนั้น  การเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงค์ในการด าเนินงาน  การลดขนาดของงานหรือกิจกรรมลง 
                ๔. การโอนย้าย (Transfer) หรือแบ่ง (Share) หมายถึง การโอนย้ายหรือแบ่งความเสี่ยงไปให้ผู้อื่นช่วย
รับผิดชอบ เช่น การจ้างบุคคลภายนอกมาด าเนินการแทน   การท าประกันภัย เป็นต้น 
        เป้าหมายการบริหารจัดการความเสี่ยง 

     1. ลดโอกาส/ความถี่ท่ีจะเกิดของความเสี่ยงนั้น ๆ 
      2. ลดความรุนแรงของผลกระทบจากความเสี่ยงนั้นในกรณีท่ีความเสี่ยงนั้นเกิดขึ้น 

     3. เปลี่ยนลักษณะของผลลัพธ์ที่เกิดข้ึนจากความเสี่ยงนั้น ให้เป็นไปในรูปแบบที่องค์กรต้องการหรือ 
ยอมรับได้ 
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    ขั้นตอนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
1. จัดล าดับความเสี่ยง (ทั้งความเสี่ยงที่ค้นพบใหม่และที่ยังเหลืออยู่) โดยเปรียบเทียบจากค่าระดับ 

ความเสี่ยงที่วัดได้  
    2. พิจารณามาตรการใช้ก าจัดความเสี่ยง เพื่อควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้                                                       
    3. ศึกษาความเป็นไปได้ของทางเลือกในแต่ละมาตรการ ที่จะใช้ก าจัดหรือลดความเสี่ยงโดยใช้การ 

วิเคราะห์ผลได้-ผลเสียของแต่ละมาตรการเพื่อประกอบการตัดสินใจเลือกมาตรการอย่างเป็นระบบการวิเคราะห์
ผลได้-ผลเสีย (Cost- Benefit Analysis)  ประกอบด้วย ผลได้ (Benefit) ได้แก่ การวิเคราะห์หาผลลัพธ์ที่เกิดข้ึน
ทันทีท่ีน ามาตรการนั้นไปใช้ลดความเสี่ยงหรือผลประโยชน์ในระยะยาวรวมไปถึงโอกาสดีต่าง ๆ ทางธุรกิจในอนาคต 
เป็นต้น ผลเสีย (Cost) ได้แก่ การวิเคราะห์หาต้นทุน เวลา หรือความสะดวกท่ีมีโอกาสสูญเสียไปกับการก าจัดความ
เสี่ยงดังกล่าว หรือการสร้างโอกาสให้มีความเสี่ยงใหม่เกิดข้ึนแทน เป็นต้น 
     4. เลือกมาตรการที่ดีที่สุดจัดการกับความเสี่ยง โดยจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงขึ้น เพื่อก าหนด
ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาที่จะใช้ด าเนินงาน ทรัพยากรที่ต้องใช้ และวิธีการติดตามผล รวมถึงการรายงานผลการ
บริหารความเสี่ยงให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 
     6.กิจกรรมการควบคุม 
        กิจกรรมการควบคุม คือ นโยบายและกระบวนการปฏิบัติงานเพื่อให้มั่นใจว่าได้มีการจัดการความ
เสี่ยงให้อยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรเนื่องจากแต่ละองค์กร
มีการก าหนดวัตถุประสงค์และเทคนิคการน าไปปฏิบัติเป็นเฉพาะองค์กร ดังนั้น กิจกรรมการควบคุมจึงมีความ
แตกต่างกัน ซึ่งอาจแบ่งได้เป็น 4 ประเภท  คือ 

๑) การควบคุมเพ่ือการป้องกัน เป็นวิธีการควบคุมท่ีก าหนดขึ้นเพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยงและ 
ข้อผิดพลาดตั้งแต่แรก 

    ๒) การควบคุมเพ่ือให้ตรวจพบ เป็นวิธีการควบคุมเพ่ือให้ค้นพบข้อผิดพลาดที่ได้เกิดขึ้นแล้ว 
              ๓) การควบคุมโดยการชี้แนะ เป็นวิธีการควบคุมที่ส่งเสริมหรือกระตุ้นให้เกิดความส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ที่ต้องการ 
              4) การควบคุมเพ่ือการแก้ไข เป็นวิธีการควบคุมที่ก าหนดขึ้นเพ่ือแก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดข้ึน และป้องกัน
ไม่ให้เกิดซ้ าอีกในอนาคต  ทั้งนี้ ในการด าเนินกิจกรรมการควบคุมต้องค านึงถึงความคุ้มค่าในด้านค่าใช้จ่ายและ
ต้นทุน กับผลประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับด้วย โดยกิจกรรมการควบคุม ควรมีองค์ประกอบ ดังนี้ 
  ๔.๑) วิธีการด าเนินงาน  (ข้ันตอน,กระบวนการ) 
  ๔.๒) การก าหนดบุคลากรภายในองค์กรเพ่ือรับผิดชอบการควบคุมนั้นซึ่งควรมีความรับผิดชอบ 
ดังนี้ 
                          - พิจารณาประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยงที่ได้ด าเนินการอยู่ในปัจจุบัน 
                          - พิจารณาการปฏิบัติเพ่ิมเติมที่จ าเป็น เพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยง 
                    ๔.3) ก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของงาน 
7. ข้อมูลและการติดต่อสื่อสาร 
 สารสนเทศเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับองค์กรในการบ่งชี้ ประเมิน และจัดการความเสี่ยง ข้อมูลสารสนเทศที่
เกี่ยวข้องกับองค์กรทั้งจากแหล่งข้อมูลภายในและภายนอกองค์กรควรได้รับการบันทึกและสื่อสารไปยังบุคคลากรใน
องค์กรอย่างเหมาะสมทั้งในด้านรูปแบบและเวลาเพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานตามหน้าที่และความรับผิดชอบได้ รวมถึง
เป็นการรายงานการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือให้ทุกคนในองค์กรได้รับทราบถึงความเสี่ยงที่เกิดขึ้น  และผลของ 
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การบริหารจัดการความเสี่ยงเหล่านั้น การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพยังคลอบคลุมถึงการสื่อสารจากระดับบนลงล่าง   
ระดับล่างไปสู่บนและการสื่อสารระหว่างหน่วยงาน 
 การบริหารความเสี่ยงควรใช้ทั้งข้อมูลในอดีตและปัจจุบัน ข้อมูลในอดีตจะแสดงแนวโน้มของเหตุการณ์และ
ช่วยคาดการณ์การปฏิบัติงานในอนาคต ส่วนข้อมูลปัจจุบันมีประโยชน์ต่อผู้บริหารในการพิจารณาความเสี่ยงที่
เกิดข้ึนในกระบวนการ สายงาน หรือหน่วยงานซึ่งช่วยให้องค์กรสามารถปรับเปลี่ยนกิจกรรมการควบคุมตามความ
จ าเป็นเพื่อให้ความเสี่ยงอยู่ในระดับท่ียอมรับได้ 
8.การติดตามและประเมินผลการจัดการความเสี่ยง 
 การติดตามและประเมินผลการบริหารความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกปีบ มีการติดตามผลการ
ด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยงทุกสิ้นปีงบประมาณ   เพ่ือดูความก้าวหน้าและผลการด าเนินงานรวมถึง
ผลกระทบ พร้อมทั้งอาจมีการปรับแนวทางการบริหารความเสี่ยงให้เหมาะสมกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปตาม
นโยบายและวิธีปฏิบัติที่จะช่วยให้มั่นใจว่าได้มีการด าเนินการตามแนวทางการตอบสนองต่อความเสี่ยงที่วางไว้ 
กิจกรรมการควบคุมเกิดขึ้นในทุกระดับ ทุกหน้าที่งานและทั่วทั้งองค์กร ประกอบด้วยกิจกรรมที่แตกต่างกัน โดยแบ่ง
ประเภทการควบคุมไว้ 4 ประการ คือ 

1.การควบคุมเพ่ือป้องกัน ( Preventive Control) เป็นวิธกีารควบคุมที่ก าหนดขึ้นเพ่ือป้องกันไม่ให้เกิด
ความเสี่ยงและข้อผิดพลาดตั้งแต่แรก เช่น การอนุมัติ การจัดโครงสร้างองค์กร การแบ่งหน้าที่ การควบคุม การ
เข้าถึงเอกสาร ข้อมูล ทรัพย์สิน เป็นต้น 

2.การควบคุมเพ่ือให้ตรวจพบ ( Detective control) เป็นวิธีการควบคุมท่ีก าหนดขึ้นเพ่ือค้นหา
ข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นแล้ว เช่น การสอบทาน การวิเคราะห์ การยืนยันยอด การตรวจนับ การรายงาน ข้อบกพร่อง 
เป็นต้น 

3.การควบคุมโดยการชี้แนะ  (Direction Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ส่งเสริมหรือกระตุ้นให้เกิด
ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ เช่น การให้รางวัลแก่ผู้ที่มีผลงานดี เป็นต้น 

4.การควบคุมเพ่ือการแก้ไข (Preventive Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ีส่งเสริมหรือเพ่ือแก้ไขข้อผิดพลาด
ที่เกิดขึ้นให้ถูกต้อง หรือเพ่ือหาวิธีแก้ไขไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดซ้ าอีกในอนาคต เช่น การจัดเตรียมเครื่องดับเพลิง เพ่ือ
ช่วยลดความรุนแรงของความเสียหายให้น้อยลงหากเกิดไฟไหม้ เป็นต้น 
 

วิธีการบริหารความเสี่ยง 
 องค์การบริหารส่วนต าบลโคกปีบ   ได้จัดท าแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงตามหลักเกณฑ์กระทรวง 
การคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2562 ซึ่ง
ก าหนดวิธีปฏิบัติในแต่ละข้ันตอนของการบริหารความเสี่ยง มาปรับใช้ในการพัฒนากระบวนการบริหารความเสี่ยง
ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกปีบ 

ทั้งนี้ องค์การบริหารส่วนต าบลโคกปีบได้พิจารณาปัจจัยเสี่ยงจากด้านต่าง ๆ โดยน าแนวคิดเรื่องธรรมา - 
ภิบาลที่เก่ียวข้องในแต่ละด้านมาปัจจัยในการวิเคราะห์ความเสี่ยง ที่อาจเกิดข้ึนจากการด าเนินแผนงาน/โครงการ 
เพ่ือให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ได้แก่ 

1.หลักประสิทธิผล (Effectiveness)   
2.หลักประสิทธิภาพ (Efficiency)  
3.หลักการตอบสนอง (Responsiveness)  
4.หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability)  
5.หลักความโปรงใส (Transparency)  
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6.หลักการมีสวนรวม (Participation)  
7.หลักการกระจายอ านาจ (Decentralization)  
8.หลักนิติธรรม (Rule of Law)  
9.หลักความเสมอภาค (Equity)  
10.หลักมุงเนนฉันทามติ (Consensus Oriented)  

การรายงานผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 

การรายงานผลการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ได้ด าเนินการทั้งหมดตามล าดับให้ฝ่ายบริหารรับทราบและให้
ความเห็นชอบด าเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยง เป็นการรายงานผลการวิเคราะห์ ประเมินและบริหาร
จัดการความเสี่ยงว่ามีความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่ หรือไม่ ถ้ายังมีเหลืออยู่ มีอยู่ในระดับความเสี่ยงสูงมากเพียงใด และวิธี
จัดการความเสี่ยงนั้นอย่างไร เสนอต่อผู้บริหาร เพ่ือให้ทราบและพิจารณาสั่งการ ทบทวน นโยบาย รวมถึงการ
จัดสรรงบประมาณสนับสนุน ภายหลังหน่วยงานทราบผลการประเมินความเสี่ยงและน าความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่ใน
ระดับสูงมาก สูง ปานกลาง มาก าหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงแล้ว จะต้องจัดท ารายงานการบริหารจัดการความ
เสี่ยงตามหลักเกณฑ์ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2561 
ดังนี้ 

1. หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน (ระดับหน่วยงานของรัฐ) หรือ แบบ ปค.1  
เป็นแบบหนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ ตามหลักเกณฑ์ปฏิบัติ ฯ ข้อ 9 
และข้อ10 วรรคสาม (ระดับองค์กร/หน่วยตรวจสอบภายในเป็นผู้จัดท ารายงาน) 

๒. รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน หรือ แบบ ปค.4 เป็นแบบรายงาน 
การประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ (ระดับส่วนงานย่อย/ส านัก/กองเป็น
ผู้จัดท ารายงาน) 

3. รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน หรือ แบบ ปค.5 เป็นแบบรายงานการประเมินผล 
การควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ (ระดับส่วนย่อย/ส านัก/กอง เป็นผู้จัดท ารายงาน) 
 

การติดตามและทบทวน 
 

 เป็นการติดตามผลของการด าเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยงว่ามีความเสี่ยงว่ามีความเหมาะสมกับ
สถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงหรือไม่ รวมถึงเป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวการบริหารความเสี่ยงในทุก
ขั้นตอน เพ่ือพัฒนาระบบให้ดียิ่งขึ้น ประกอบด้วย การบริหารความเสี่ยงระดับส านักกอง/กอง  มุ่งเน้นให้เกิดผล
ส าเร็จตามภารกิจหลักตามกฎหมายจัดตั้งและแผนการบริหารราชการประจ าปีงบประมาณ ดังนั้น โครงการหรือ
กิจกรรมที่ต้องด าเนินการวิเคราะห์ ประเมิน และบริหารจัดการความเสี่ยง จึงเป็นโครงการหรือกิจกรรมที่เป็นอ านาจ
หน้าที่ของแต่ละหน่วยงาน    ซึ่งได้รายงานไว้ในการจัดวางระบบการควบคุมภายในขององค์การบริหารส่วนต าบล
โคกปีบ และเป็นโครงการตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงานที่มอบหมายให้หน่วยงานในสังกัดรับผิดชอบ ด าเนินการ/
ประสานงานกับส่วนราชการที่เก่ียวข้องในแต่ละปีงบประมาณ 
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การบริหารความเสี่ยงของหน่วยงานในสังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลโคกปีบ  
ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.2562 
 

 ตามท่ีกระทรวงการคลัง  โดยกรมบัญชีกลางก าหนดแนวปฏิบัติระบบการควบคุมภายในภาคราชการ 
ได้ก าหนดขึ้นโดยประยุกต์จากระบบการควบคุมภายในของ The Committee  of  Sponsoring  Organization  
of  the  Treadway  Commission  (COSO)  ซึ่งเป็นระบบการควบคุมภายในที่ครอบคลุมถึงองค์ประกอบต่าง ๆ 
ในการบริหารงานและเป็นที่ยอมรับกันโดยั่วไป  รวมทั้งศึกษาแนวคิดจากผู้เชี่ยวชาญและเอกสารทางวิชาการต่าง ๆ 
ที่เก่ียวกับการควบคุมภายใน  อย่างไรก็ตามตัวอย่างกิจกรรมการควบคุมในแนวปฏิบัติที่ก าหนดขึ้นเป็นเพียงตัวอย่าง
กิจกรรมหลัก ๆ ซึ่งไม่ใช่กิจกรรมทั้งหมดที่ภาคราชการมีอยู่  ดังนั้น  แต่ละส่วนราชการซึ่งมีกิจกรรมการด าเนินงาน
หลากหลายแตกต่างกัน  สามารถน าไปประยุกต์และก าหนดระบบการควบคุมภายในของหน่วยงานให้เหมาะสม
ต่อไป  โดยองค์การบริหารส่วนต าบลโคกปีบด าเนินการควบคุมภายมใน  มีองค์ประกอบ  ๕  ส่วน  ดังนี ้

๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม   (Control  Environment) 
๒. การประเมินความเสี่ยง   (Risk Assessment) 
๓. กิจกรรมการควบคุม  (Control  Activities) 
๔. สารสนเทศและการสื่อสาร  (Information and Communication) 
๕. การติดตามและประเมินผล (Monitoring  and  Evaluation) 
๑.  สภาพแวดล้อมการควบคุม 

สภาพแวดล้อมการควบคุม  หมายถึง  สภาวการณ์หรือปัจจัยต่าง ๆ ที่ส่งผลให้เกิดระบบการควบคุม 
ภายในหน่วยงาน  ในการด าเนินงานจะมีหลายปัจจัยที่ส่งผลให้เกิดมาตรการการควบคุมภายในขึ้นในหน่วยงาน 
ซึ่งฝ่ายบริหารจะมีอิทธิพลส าคัญต่อการสร้างบรรยากาศและสภาพแวดล้อมการควบคุมภายในในหน่วยงาน  เช่น  
จริยธรรมของการท างาน  ความซื่อสัตย์  ความไว้ใจได้  ความโปร่งใส  และการมีภาวะผู้น าที่ดีซึ่งรวมทั้งการก าหนด
นโยบาย  โครงสร้าง  และระเบียบวิธีปฏิบัติที่เหมาะสม  ส าหรับตัวอย่างสภาพแวดล้อมการควบคุมภายใน  เช่น 

1.1 ปรัชญาและลักษณะการท างานของผู้บริหาร 
ปรัชญาและลักษณะการท างานของผู้บริหารแต่ละบุคคลย่อมแตกต่างกันและจะเป็นปัจจัยที่ส่งผล 

ถึงการก าหนดระบบการควบคุมภายในของหน่วยงาน  เพราะผู้บริหารมีหน้าที่ในการก าหนดนโยบาย  และระบบ
การควบคุมภายใน แต่อย่างไรก็ตาม  ผู้บริหารต้องรับผิดชอบในการเลือกปรัชญาและวิธีการท างานที่เหมาะสมกับ
สถานการณ์  รวมทั้งรับผิดชอบต่อผลที่เกิดข้ึน  ผู้บริหารสามารถส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดสภาพแวดล้อมการ
ควบคุมท่ีดี  โดยด าเนินการ  ดังนี้ 

(๑) ก าหนดนโยบายและกลยุทธ์การด าเนินงาน  มาตรฐาน และแนวทางการปฏิบัติงานเป็น 
ลายลักษณ์อักษรให้ชัดเจน และแจ้งให้บุคลากรทุกคนในหน่วยงานทราบ 

(๒)  ก าหนดโครงสร้างการจัดหน่วยงานให้เหมาะสม  มีสายการบังคับบัญชาและความสัมพันธ์ 
ระหว่างหน่วยงานภายในที่ชัดเจน  รวมทั้งมอบหมายอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบให้แก่บุคลากรในแต่ละ
ต าแหน่งอย่างเหมาะสม 

(๓)  ก าหนดคุณลักษณะงานเฉพาะต าแหน่ง  (Job Description) ของบุคลากรทุกต าแหน่ง 
หน้าที่และระดับความรู้  ความสามารถ  และทักษะที่จ าเป็นต้องใช้ในแต่ละงานอย่างชัดเจน 

(๔)  ก าหนดให้มีนโยบายและแนวทางการปฏิบัติงานด้านการบริหารบุคลากร  ตลอดจนการ 
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอย่างชัดเจนและเป็นธรรม  รวมทั้งก าหนดบทลงโทษทางวินัยให้ชัดเจน 
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(๕)  ก าหนดให้มีคณะกรรมการติดตามและประเมินผลระบบการควบคุมภายในและหน่วยตรวจ 

สอบภายใน 
  ๑.๒  ความซื่อสัตย์และจริยธรรมในการบริหารและการปฏิบัติงาน 
         การบริหารและการปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์และมีจริยธรรม เป็นสิ่งที่มีความส าคัญอย่าง
ยิ่งทั้งสองประการนี้  เป็นสิ่งที่ต้องสนับสนุนส่งเสริมให้เกิดข้ึน  โดยการประชาสัมพันธ์  ฝึกอบรม  หรือก าหนดสิ่ง 
จูงใจและผู้บริหารต้องเป็นตัวอย่างของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน  ทั้งนี้  ผู้บริหารต้องมีการสื่อสารให้เจ้าหน้าที่ทุกคนใน
หน่วยงานรับทราบและตระหนักถึงคุณค่าในการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์และจริยธรรรมเป็นปัจจัยพื้นฐาน
ส าคัญของสภาพแวดล้อมการควบคุม  โดยผู้บริหารควรด าเนินการ  ดังนี้ 

(๑)  ก าหนดนโยบาย  มาตรฐานการปฏิบัติงานให้ชัดเจนและท าตัวให้เป็นแบบอย่างสม่ าเสมอ 
ทั้งโดยค าพูดและการกระท า 

(๒)  สื่อสารและแจ้งให้เจ้าหน้าที่ทุกคนได้รับทราบ  ตลอดจนเข้าใจในหลักการของจริยธรรม 
ดังกล่าว 

(๓)  จัดท าข้อก าหนดจริยธรรมหรือแนวทางที่พึงปฏิบัติของหน่วยงานไว้ให้ชัดเจน  โดยรวมถึง 
กรณีต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับความขัดแย้งทางผลประโยชน์ด้วย 

(๔)  ลดวิธีการหรือโอกาสที่จะจูงใจให้เกิดการกระท าผิด 
ความซื่อสัตย์และจริยธรรมเป็นปัจจัยเบื้องต้นที่ส าคัญ  ซึ่งจะส่งผลถึงการจัดโครงสร้างของ 

หน่วยงาน  การจัดการและการติดตามประเมินผลองค์ประกอบของระบบการควบคุมภายในอ่ืน ๆ ด้วย 
  ๑.๓  โครงสร้างของหน่วยงาน 
  โครงสร้างของหน่วยงานที่ได้รับการจัดไว้เป็นอย่างดี  จะเป็นพื้นฐานส าคัญท่ีท าให้ผู้บริหาร
สามารถวางแผน  สั่งการ  และควบคุมการปฏิบัติงานได้ถูกต้อง  รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ โดยการจัดโครงสร้าง
ของหน่วยงานให้เหมาะสมกับลักษณะของกิจกรรมของหน่วยงานนั้น ๆ  เช่น 

(๑)  การรวมศูนย์อ านาจหรือกระจายศูนย์อ านาจการตัดสินใจในระดับต่าง ๆ หากกิจการเลือกใช้ 
การรวมศูนย์อ านาจในการตัดสินใจ  คุณสมบัติเฉพาะตัวของผู้ได้รับอ านาจย่อมมีความส าคัญ  กรณีวิธีกระจาย 
ศูนย์อ านาจการตัดสินใจ  ระบบและข้ันตอนการท างาน รวมถึงกระบวนการในการติดตามผล ก็จะมีความส าคัญ
มากกว่าคุณสมบัติของตัวบุคคล 

(๒)  การจัดโครงสร้างของหน่วยงานที่มีการผลิตโดยเครื่องจักร  อาจใช้โครงสร้างและการควบคุม 
ที่เป็นระเบียบแบบแผนแน่นอน  แต่โครงสร้างที่มีรูปแบบแน่นอน  อาจไม่เหมาะสมกับกิจกรรมการบริการหรืองาน 
ที่เก่ียวข้องกับการค้นคว้าวิจัยทางวิชาการ   เป็นต้น 

(๓)  การมอบอ านาจต้องให้เหมาะสมกับหน้าที่ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน และต้องชัดเจน 
1.4  นโยบายการบริหารและการพัฒนาด้านบุคลากร 
ปัจจัยที่ส าคัญที่ช่วยให้ระบบการควบคุมภายในมีประสิทธิภาพ  คือบุคลากรในหน่วยงานนั่นเอง 

ที่เป็นตัวจักรส าคัญ  ดังนั้น  การมีนโยบายและระบบการบริหารบุคลากรที่ชัดเจนและเหมาะสม  จะช่วยให้ระบบ
การควบคุมภายในมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น  เช่น 

(๑)  ก าหนดหลักเกณฑ์ที่ชัดเจนเกี่ยวกับการว่าจ้าง  การพัฒนา  การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
การเลื่อนข้ัน  เลื่อนต าแหน่ง  รวมทั้งการจ่ายค่าตอบแทนและประโยชน์อื่น 

(๒)  ก าหนดคุณสมบัติและลักษณะงาน (Job Description)  ของเจ้าหน้าที่ในแต่ละต าแหน่ง 
ให้ชัดเจน  เพื่อใช้เป็นแนวทางส าหรับการปฏิบัติงาน 
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(๓)  ก าหนดมาตรการเกี่ยวกับการประกันความซื่อสัตย์ของพนักงาน 
(๔) มีระบบการฝึกอบรมอย่างต่อเนื่อง และติดตามผลการปฏิบัติงาน อย่างเป็นระบบ 

และสม่ าเสมอ 
(๕)  ก าหนดแนวปฏิบัติกรณีที่มีการขัดแย้งของผลประโยชน์ (Conflict of Interest) ต่อ 

หน่วยงาน  
  1.5  การก าหนดอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบ 
  การก าหนดอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบของบุคลากรในหน่วยงาน  เป็นปัจจัยที่ส าคัญที่ส่ง 
ผลต่อประสิทธิภาพของการควบคุมภายใน  ดังนั้น  ผู้บริหารควรก าหนดอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบของ 
บุคลการแต่ละต าแหน่งให้ชัดเจน  ดังนี้ 

(๑)  ก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบในแต่ละต าแหน่งให้ชัดเจน  โดยค านึงถึงการกระจายอ านาจ 
และระบบการสอบยันความถูกต้องระหว่างกัน 

(๒)  ก าหนดคู่มือปฏิบัติงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบ 
(๓) ก าหนดระบบการติดตามประเมินผล  ซึ่งรวมถึงการจัดท าแผนงาน  และระบบการรายงาน 

ผลอย่างสม่ าเสมอ 
  1.6  คณะกรรมการตรวจสอบและการตรวจสอบภายใน 
  คณะกรรมการตรวจสอบและการตรวจสอบภายในเป็นกลไกและเครื่องมือชนิดหนึ่งในการช่วย 
ตรวจสอบและสอบทานงานให้เป็นไปตามแผนงานที่ฝ่ายบริหารวางไว้  คณะกรรมการตรวจสอบที่มีความรู้ 
ความสามารถและมีความเป็นอิสระในการท างาน  จะช่วยส่งเสริมและสนับสนุนสภาพแวดล้อมการควบคุม 
ภายในหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น 
  สภาพแวดล้อมการควบคุม เป็นองค์ประกอบเกี่ยวกับการสร้างบรรยากาศในหน่วยงาน 
เพ่ือให้บุคลการในหน่วยงานเกิดจิตส านึกที่ดีในการปฏิบัติงานตามความรับผิดชอบให้บรรลุวัตถุประสงค์ ซึ่ง 
เป็นองค์ประกอบพ้ืนฐานที่จะไปเสริมองค์ประกอบการควบคุมอ่ืน ๆ  ต่อไป 
  2.  การประเมินความเสี่ยง 
   ความเสี่ยง  หมายถึง  เหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์หรือการกระท าใด ๆ อันจะก่อให้เกิด 
ผลลัพธ์ในด้านลบหรือเป็นผลลัพธ์ที่ไม่ต้องการ  ท าให้งานไม่ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดความเสี่ยง 
อาจเกิดจากลักษณะงานหรือกิจกรรมของหน่วยงาน  การควบคุมภายใน  การที่หน่วยงานตรวจไม่พบข้อผิดพลาด 
ฯลฯ 

(๑)  ความเสี่ยงจากลักษณะงานหรือกิจกรรมของหน่วยงาน 
ความเสี่ยงลักษณะนี้  เป็นความเสี่ยงที่มีอยู่โดยธรรมชาติในงานนั้น ๆ เอง เมื่อใดก็ตาม 

ที่ตัดสินใจที่จะท างานหรือกิจกรรม ก็ย่อมจะมีความเสี่ยงเกิดขึ้น  เช่น  การท าธุรกิจการค้าขายกับต่างประเทศ 
หรือการสั่งซื้อของจากต่างประเทศของทางราชการ  ความเสี่ยงก็คืออัตราแลกเปลี่ยนที่อาจเปลี่ยนแปลงไป ฯลฯ 

(๒) ความเสี่ยงจากการควบคุมภายใน 
ความเสี่ยงจากการควบคุมภายใน  เป็นความเสี่ยงที่ระบบการควบคุมภายในของหน่วยงาน 

ไม่ครอบคลุมและไม่สามารถป้องกันข้อผิดพลาดจากการด าเนินงานของหน่วยงานได้  อาจเป็นเพราะหน่วยงาน 
ไมม่ีระบบกาควบคุมภายในที่ครอบคลุมเพียงพอที่จะลดความเสี่ยงในการด าเนินงานหรือหน่วยงานนั้นไม่มีการ
ปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในที่ได้จัดไว้ เป็นต้น 
  (3) ความเสี่ยงจากการตรวจไม่พบข้อผิดพลาด 
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  ความเสี่ยงลักษณะนี้ เป็นความเสี่ยงที่การตรวจสอบไม่สามารถค้นพบความผิดพลาดของรายการที่
มีอยู่ เนื่องจากผู้ตรวจสอบไม่สามารถตรวจสอบทุกกิจกรรมในหน่วยงานนี้ได้ และจ าเป็นต้องใช้ระบบการตรวจสอบ
โดยเลือกสุ่มตัวอย่างหรืออาจเนื่องจากผู้ตรวจสอบไม่มีความอิสระเพียงพอหรือไม่อยู่ในวิสัยที่จะเข้าไปตรวจสอบได้ 
  สาเหตุของความเสี่ยงอาจเกิดจากปัจจัยภายในและภายนอกหน่วยงาน 

- ปัจจัยภายใน เช่น นโยบายของผู้บริหาร ความซื่อสัตย์ จริยธรรม คุณภาพของบุคลากรการ 
เปลี่ยนแปลงระบบงาน ความเชื่อถือได้ของระบบสารสนเทศ การเปลี่ยนแปลงผู้บริหารและเจ้าหน้าที่บ่อยครั้ง การ
ควบคุมก ากับดูแลไม่ทั่วถึง และการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ หรือข้อบังคับของหน่วยงาน เป็นต้น 

- ปัจจัยภายนอก เช่น กฎหมาย ระเบียบ  ข้อบังคับของทางราชการ การเปลี่ยนแปลงทาง 
เทคโนโลยีหรือสภาพการแข่งขัน สภาวะแวดล้อมทั้งทางเศรษฐกิจและการเมือง เป็นต้น 

การประเมินความเสี่ยงในหน่วยงาน  จะเป็นการประเมินการปฏิบัติงานในภาพรวมของหน่วยงาน  
เพ่ือให้ทราบเหตุการณ์ของความเสี่ยงและหาทางแก้ไขและควบคุมให้ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่เกิดความเสียหายน้อย
ที่สุด 
  กระบวนการในการประเมินความเสี่ยง 
  การประเมินความเสี่ยงและการควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับท่ีหน่วยงานยอมรับได้สามารถ
ด าเนินการเป็น 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. ศึกษาวัตถุประสงค์และเป้าหมายของหน่วยงาน 
  วัตถุประสงค์และเป้าหมายของหน่วยงาน จะต้องสอดคล้องกับภารกิจ (Mission) ของหน่วยงาน
นั้น ๆ ซึ่งโดยทั่วไปวัตถุประสงค์ของหน่วยงานจะแบ่งออกเป็น 2 ระดับ คือ 

1.1 วัตถุประสงค์ในระดับหน่วยงาน ( Entity –Level objectives)  เป็นวัตถุประสงค์ของการ 
ด าเนินงานในภาพรวมของหน่วยงาน โดยทั่วไปจะระบุไว้ในแผนกลยุทธ์ และแผนการปฏิบัติงานประจ าปีของ
หน่วยงาน  เช่น เดียวกับภารกิจ (Mission) และกลยุทธ์ในภาพรวมของหน่วยงาน เช่น ภารกิจหลักของหน่วยงาน 
โครงสร้างของหน่วยงาน   แนวโน้มการด าเนินงานของหน่วยงานในอนาคต นโยบายการบริหารงานหรือนโยบาย
การเงินการาคลัง เป็นต้น 

1.2 วัตถุประสงค์ในระดับกิจกรรม ( Activity –Level objectives) เป็นวัตถุประสงค์ของการ 
ด าเนินงานที่เฉพาะเจาะจงส าหรับแต่ละกิจกรรมที่หน่วยงานก าหนด เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน ซึ่ง
วัตถุประสงค์ของแต่ละกิจกรรมจะต้องสนับสนุน และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในระดับหน่วยงาน เช่น ระบบการ
ประมวลข้อมูลทางการเงินและบัญชี เป็นต้น 

2.ระบุปัจจัยเสี่ยง 
  ปัจจัยเสี่ยงของหน่วยงานสามารถเกิดขึ้นได้ทั้งจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก ซึ่งปัจจัย
เหล่านี้จะส่งผลกระทบถึงวัตถุประสงค์ เป้าหมาย หรือผลการด าเนินงานในหน่วยงาน เช่น การเปลี่ยนตัวผู้บริหาร
และปฏิบัติงานในต าแหน่งที่ส าคัญ ๆ บ่อยครั้ง การเปลี่ยนแปลงกฎหมายใหม่ ๆ ของรัฐที่เก่ียวกับการปฏิบัติงานของ
หน่วยงาน เป็นต้น 
  เนื่องจากปัจจัยเสี่ยงแต่ละชนิดมีผลกระทบต่อการด าเนินงานและการบรรลุวัตถุประสงค์ของ
หน่วยงานไม่เท่ากัน บางชนิดมีผลกระทบทันที บางชนิดมีผลกระทบในระยะยาว ดังนั้น ผู้บริหารต้องติดตาม
พิจารณา และระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกิดข้ึนให้ครอบคลุมทุกประเด็นปัญหาที่คาดว่าจะเกิดขึ้น ซึ่งควรครอบคลุมถึง 

(๑) ผลกระทบจากปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง อุตสาหกรรม และสิ่งแวดล้อมต่อการ 
ด าเนินงานของหน่วยงาน 



(๒) ปัจจัยความเสี่ยงที่ได้ระบุไว้ในการวางแผน และการประมาณการของหน่วยงาน 
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(๓) ข้อตรวจพบที่ได้รับจากการตรวจสอบ การสอบทาน การติดตาม และประเมินผล 
(๔) ปัจจัยอื่น ๆ ที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน เช่น ปัจจัยที่ท าให้การ 

ด าเนินงานในอดีตที่ผ่านมาไม่บรรลุตามวัตถุประสงค์ คุณภาพของบุคลากร การเปลี่ยนแปลงบุคลากรที่รับผิดชอบใน
การบริหารหรือปฏิบัติงาน การเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากเง่ือนไขตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อก าหนดต่าง ๆ ที่มี
ผลกระทบต่อการด าเนินงานของหน่วยงาน ฯลฯ 

3. การวิเคราะห์และจัดระดับความเสี่ยง 
  การวิเคราะห์ถึงผลกระทบของปัจจัยเสี่ยงที่มีต่อหน่วยงาน ซึ่งโดยปกติปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัยมี
ผลกระทบต่อหน่วยงานมากน้อยไม่เท่ากัน การวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยงมีหลายวิธีแตกต่างกัน ผู้บริหารควรให้
ความส าคัญกับความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญ และมีโอกาสเกิดขึ้นบ่อย ๆ จึงควรพิจารณาเลือกใช้วิธีการหรือเทคนิคท่ีใช้
วิเคราะห์ให้เหมาะสมกับขนาด  ลักษณะการด าเนินงาน เพ่ือให้สามารถประเมินระดับความส าคัญของความเสี่ยงได้
ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ  รวมทั้งผลเสียหายที่อาจเกิดจากความเสี่ยงนั้น  โดยทั่วไปขั้นตอนการวิเคราะห์ปัจจัย
เสี่ยง   จะเป็นดังนี้ 
  3.1 ประเมินระดับความส าคัญของปัจจัยเสี่ยง คือ การน าปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัยมาพิจารณาถึง
ความส าคัญว่า หากเกิดข้ึนแล้วมีผลกระทบต่อหน่วยงานมากน้อยแค่ไหน โดยอาจวัดระดับน้อย ปานกลาง สูง 
  3.2 ประเมินความถี่ที่ปัจจัยเสี่ยงจะเกิดขึ้น คือ การพิจารณาว่าปัจจัยเสี่ยงที่ได้เรียงล าดับ
ความส าคัญไว้แล้ว   มีโอกาสที่จะเกิดปัจจัยเสี่ยงนั้น ในระดับน้อย มาก ปานกลาง สูง 
  การวิเคราะห์โดยการประเมินความส าคัญและการประเมินความถี่ท่ีปัจจัยเสี่ยงจะเกิดขึ้นอาจใช้
ผสมผสานกัน เช่น ปัจจัยเสี่ยงบางอย่างมีอัตราความถี่สูง เมื่อเกิดขึ้นแต่ละครั้งสูญเสียเงินน้อย แต่ถ้าเกิดบ่อยๆ เข้า 
โดยรวมอาจมีจ านวนเงินสูงก็จะท าให้เกิดความส าคัญได้ 
  3.3 เลือกเทคนิคการวิเคราะห์ความเสี่ยงที่เหมาะสม โดยบางครั้งอาจไม่จ าเป็นต้องวิเคราะห์ในรูป
ตัวเลข  แต่อาจวิเคราะห์ออกมาเป็นระดับต่าง ๆ เช่น ส าคัญมาก  ปานกลาง หรือน้อย เป็นต้น 

4. ก าหนดวิธีการควบคุมความเสี่ยง 
  เมื่อหน่วยงานสามารถวิเคราะห์และจัดล าดับความเสี่ยงแล้ว ฝ่ายบริหารควรพิจารณาหาวิธีเพ่ือ
ป้องกันความเสี่ยงนั้น ๆ โดยต้องค านึงถึงค่าใช้จ่ายที่ต้องใช้ว่าคุ้มกับประโยชน์ที่จะได้รับหรือไม่ ซึ่งในการก าหนด
แนวทางในการป้องกันหรือลดความเสี่ยง 
        ผู้บริหารควรพิจารณาว่าความเสี่ยงที่เกิดขึ้นนั้นเป็นความเสี่ยงในลักษณะใดเช่น  
        4.1 กรณีท่ีเป็นความเสี่ยงเกี่ยวกับหน่วยงานโดยรวม ซึ่งเป็นความเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายนอกที่
มิได้อยู่ภายใต้การควบคุมของผู้บริหาร การป้องกันหรือลดความเสี่ยงกระท าได้โดยการบริหารความเสี่ยง ซึ่งมี 
กลยุทธ์ ดังนี้ 
        (1) ก าหนดโครงสร้างพื้นฐานของการบริหารความเสี่ยง ก าหนดผู้รับผิดชอบกระบวนการบริหาร
ความเสี่ยง และก าหนดความสัมพันธ์ระหว่างหน้าที่การบริหารความเสี่ยงกับหน้าที่การประเมินความเสี่ยง การ
บริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพจะเริ่มต้นด้วยการก าหนดวัตถุประสงค์ ซึ่งสัมพันธ์กับกลยุทธ์และโอกาสที่จะเกิด
ความเสี่ยงที่มีนัยความส าคัญ เราจะประเมินความเสี่ยงด้วยการระบุผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนการจัดล าดับความส าคัญ 
และการวัดผลกระทบของความเสี่ยงเหล่านั้นที่อาจเกิดข้ึนต่อหน่วยงาน 
        (2) ประเมินความเสี่ยงของหน่วยงาน  ก าหนดกรอบแนวคิด ซึ่งจะใช้ระบุความเสี่ยงทั้งหมดที่
เป็นไปได้  เพ่ือใช้เป็นจุดเริ่มต้นในการประเมินความเสี่ยง มองภาพรวมของความเสี่ยงที่มีความส าคัญที่สุดก่อน และ
จัดสรรทรัพยากรให้อย่างเหมาะสม 
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        (3) พัฒนากลยุทธ์การบริหารความเสี่ยง กลยุทธ์การบริหารความเสี่ยงที่จะประสบความส าเร็จ 
ต้องมีความเกี่ยวเนื่องหรือสอดคล้องกับกลยุทธ์ของหน่วยงานโดยตรง กลยุทธ์การบริหารความเสี่ยง ต้องได้รับการ
พัฒนาให้เหมาะสมกับความเสี่ยงแต่ละประเภท เช่น กลยุทธ์การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง การลดความเสี่ยง การ
กระจายความเสี่ยง และการถ่ายโอนความเสี่ยง เป็นต้น 
        (4)พัฒนาและปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยง หน่วยงานต้องพัฒนาเทคนิคการ
บริหารความเสี่ยงอย่างสม่ าเสมอ  เพ่ือใช้เป็นแนวปฏิบัติของหน่วยงาน โดยเฉพาะการบริหารความเสี่ยงในกิจกรรม
ทีม่ีความเสี่ยงเฉพาะเรื่อง 
        (5) การติดตามประเมินผลกระบวนการบริหารความเสี่ยง เป็นขั้นตอนของหน่วยงานต้องอาศัย
งานด้านตรวจสอบภายใน โดยในขั้นตอนนี้รวมถึงการติดตามการปฏิบัติงานในหน้าที่อ่ืน ๆ เช่น การปฏิบัติตามกฎ
หรือระเบียบ และการให้ความส าคัญต่อสภาพแวดล้อมและความปลอดภัย อย่างไรก็ตามการบริหารความเสี่ยงที่
สัมฤทธิ์ผล หมายรวมถึง การเสาะแสวงหาความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน การเชื่อมโยงการประเมินผลตอบแทนที่เพ่ิมค่า
ให้แก่ผู้ถือหุ้น (ส าหรับธุรกิจ) และหน่วยงาน หน้าที่การติดตามประเมินผลจะมีความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับการประเมิน
ความเสี่ยงของหน่วยงานใน ข้อ (2) ดังกล่าว 
        (6) การพัฒนาหรือปรับปรุงกระบวนการบริหารความเสี่ยง การปรับปรุง และพัฒนาการบริหาร
ความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการประสบความส าเร็จของหน่วยงานในที่สุดแหล่งข้อมูลที่สามารถ
น ามาใช้ในการปรับปรุงการบริหารความเสี่ยงนั้น รวมถึงข้อมูลสารสนเทศที่ถูกต้องเชื่อถือได้และข้อมูลที่เกิดจากการ
สะท้อนความเสี่ยงของหน่วยงาน   การปรับปรุงต้องรวมถึงระบบการวัดเป็นจ านวนหน่วยที่ใช้ได้ในระยะยาว เช่น 
จ านวน และผลกระทบจากความเสี่ยงที่ได้รับการจัดการภายในกระบวนการ ฯลฯ ในการปรับปรุงพัฒนาการบริหาร
ความเสี่ยงนั้น ระบบการวัดผลที่เชื่อถือได้จึงเป็นสิ่งจ าเป็น และจะท าให้หน่วยงานสามารถทราบขนาดความเสี่ยง 
และผลกระทบที่หน่วยงานจะสามารถรับได้หรือไม่เพียงใด 
        4.2 กรณีท่ีเป็นความเสี่ยงเกี่ยวกับการควบคุมภายใน ซึ่งเป็นความเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายใน
และอยู่ภายใต้การควบคุมของผู้บริหาร การป้องกันหรือลดความเสี่ยงกระท าได้โดยจัดให้มีกิจกรรมการควบคุมอย่าง
เพียงพอและเหมาะสม 
        การก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือจัดการให้ความเสี่ยงอยู่ในสภาพที่เป็นผลดีกับหน่วยงานนั้นจะมี
ลักษณะการจัดการได้    5 ลักษณะคือ  
        (1) การจัดการในลักษณะที่ยอมรับในความเสี่ยงนั้น  
        (2) การจัดการในลักษณะที่ท าให้ลดความเสี่ยงจากระดับความเสี่ยงสูงไปสู่ระดับความเสี่ยงต่ า  
        (3) การจัดการในลักษณะที่เป็นการกระจายความเสี่ยง  
        (4) การจัดการในลักษณะที่เป็นการถ่ายโอนความเสี่ยงหรือโยกย้ายความเสี่ยง  
        (5) การจัดการในลักษณะที่เป็นการหลีกเลี่ยงความเสี่ยง 

การจะใช้วิธีการใดในการจัดการความเสี่ยงดังกล่าวข้างต้น ขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมและความ 
เหมาะสมของการด าเนินงานในหน่วยงานนั้น   ๆ ด้วย ทั้งนี้ การจัดการความเสี่ยงจะต้องค านึงถึงเรื่องดังต่อไปนี้ 
       (1) ต้องก าหนดวัตถุประสงค์ให้ชัดเจนว่าจะท าอะไร ณ จุดใด  
       (2) ต้องปรับเปลี่ยนระบบการบริหารและระบบปฏิบัติการในหน่วยงานหรือไม่อย่างไร 
ณ จุดใด  
       (3) กระบวนการจัดการความเสี่ยงเป็นอย่างไร ต้องด าเนินการให้เกิดความชัดเจน และต้องสื่อสาร
ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องในหน่วยงานทราบด้วย  
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       (4) ต้องมีการรายงานผลเมื่อด าเนินการเสร็จสิ้นแล้ว  
หน่วยงานจึงต้องจัดให้มีการประเมินความเสี่ยงอยู่เสมอ และสร้างกลไกช่วยบริหารความเสี่ยงให้ 

อยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้ หรือก าหนดมาตรการการควบคุมท่ีเหมาะสมต่อไป 
      3. กิจกรรมการควบคุม  
       กิจกรรมการควบคุมเป็นองค์ประกอบหนึ่งของระบบการควบคุมภายในที่หน่วยงานต้องจัดให้มีขึ้น
เพ่ือลดความเสี่ยงและท าให้เกิดความคุ้มค่าตลอดจนให้ฝ่ายบริหารเกิดความมั่นใจในประสิทธิผลของระบบการ
ควบคุมภายในที่มีอยู่  
       ประเภทการควบคุม   กิจกรรมการควบคุมอาจแยกตามความจ าเป็นและลักษณะของการควบคุม
ทั้งนี ้ ขึ้นอยู่กับความเหมาะสมในการด าเนินงานของหน่วยงานนั้น ๆ เช่น  
       (1) การควบคุมในลักษณะการป้องกันการผิดพลาดที่เกิดขึ้นในทางปฏิบัติ (Preventive Control) 
เป็นวิธีการควบคุมท่ีก าหนดขึ้น เพ่ือป้องกันมิให้เกิดความเสี่ยงและข้อผิดพลาดตั้งแต่แรก โดยเหตุการณ์ที่ก่อให้เกิด
ความเสี่ยงยังไม่เกิดขึ้น เช่น  การแบ่งแยกหน้าที่ผู้รับเงิน ผู้จ่ายเงิน และผู้บันทึกบัญชี การก าหนดวงเงินส าหรับผู้มี
อ านาจอนุมัติในแต่ละระดับชั้น เป็นต้น 
       (๒) การควบคุมในลักษณะของการค้นพบข้อผิดพลาด (Detective Control) เป็นการควบคุมที่
ก าหนดขึ้น เพ่ือค้นพบข้อผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นในการปฏิบัติงาน เช่น การท างบกระทบยอดเงินฝากธนาคาร การ
ตรวจนับพัสดุประจ าปี   การทบทวนการปฏิบัติงานของหน่วยงานในภาพรวม เป็นต้น 
       (3) การควบคุมในลักษณะการเสนอแนะ (Suggestive Control) เป็นการควบคุมที่ก าหนดขึ้นเพ่ือ
เสนอแนะ ปรับปรุง และพัฒนาระบบการด าเนินงานและระบบการควบคุมภายในให้เหมาะสมกับสถานการณ์  
        (4) อ่ืน ๆ ตามความจ าเป็นและเหมาะสมในการด าเนินงานของหน่วยงาน  
      4. สารสนเทศและการสื่อสาร  
        สารสนเทศ หมายถึง ข้อมูลข่าวสารที่ใช้ในการบริหาร ซึ่งเป็นข้อมูลเกี่ยวกับการเงินและไม่ใช่
การเงินรวมทั้งข้อมูลข่าวสารอ่ืน ๆ ทั้งจากแหล่งภายในและภายนอก 

การสื่อสาร หมายถึง การรับและส่งข่าวสารระหว่างกัน เพ่ือให้เกิดความเข้าใจอันดีระหว่างบุคคลที่ 
มีหน้าที่ความรับผิดชอบในงานที่สัมพันธ์กัน การสื่อสารจะเกิดได้ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานระบบการสื่อสาร
ที่ดีและมีประสิทธิภาพ ควรเป็นการสื่อสารแบบสองทาง และติดต่อระหว่างหน่วยงานอย่างถั่วถึงและครบถ้วน 
หน่วยงานควรจัดให้มีระบบสารสนเทศท่ีสามารถสนองความต้องการของ ผู้ใช้ข้อมูลอย่างเพียงพอ และเหมาะสมทัน
ต่อการปฏิบัติงาน ตลอดจนการติดต่อสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ ข่าวสารที่ถูกต้อง เชื่อถือได้ ทันเหตุการณ์  และ
สะดวกในการเข้าถึง และปลอดภัย รวมทั้งมีการจัดล าดับความส าคัญ และมีระบบการสื่อสารที่ดีจะส่งผลถึงการ
บริหารงานของผู้บริหารโดยเฉพาะข่าวสารที่เป็นสัญญาณบอกเหตุ อันจะท าให้ผู้บริหารแก้ไขปัญหาได้ทันกาล และ
บริหารงานได้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 
  การสื่อสารจึงเป็นเรื่องส าคัญที่ผู้บริหารต้องจัดให้มีข้ึนและควรเป็นระบบการสื่อสารสองทางการ
สื่อสารภายในหน่วยงานที่ชัดเจน   ไม่ว่าจะเป็นทางการหรือไม่ก็ตาม จะเป็นผลดีต่อการปฏิบัติงานให้สามารถบรรลุ
เป้าหมายที่วางไว้ซึ่งปัจจัยส าคัญท่ีท าให้การสื่อสารเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล คือ  

(๑)  เจ้าหน้าที่ทุกคน ต้องได้รับข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของตนอย่างชัดเจน 
และทันกาล   ทั้งจากภายในหรือภายนอกหน่วยงาน   รวมทั้งข้อมูลข่าวสารที่มีผลต่อความเสี่ยงที่อาจเกิดกับ
หน่วยงาน เช่น  นโยบายของรัฐบาลการเปลี่ยนแปลงด้านกฎหมายใหม่ ๆ ฯลฯ 

(๒) การก าหนดภาระหน้าที่และความรับผิดชอบในแต่ละต าแหน่งงานต้องชัดเจน เจ้าหน้าที่ทุกคน 
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ต้องเข้าใจถึงบทบาทที่เก่ียวข้องกับงานของตนและของผู้อื่น รวมทั้งให้ความร่วมมือในการปฏิบัติตามระบบการ
ควบคุมท่ีก าหนดไว้ 

(๓) การจัดให้มีช่องทางการสื่อสารข้อมูลที่ดีระหว่างผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน ท าให้สามารถ ท า 
ความเข้าใจ และประสานงานกันได้เป็นอย่างดี 

ในท านองเดียวกัน ควรให้ความส าคัญกับการสื่อสารภายนอกหน่วยงาน ซึ่งจะมีผลกระทบต่อการ 
บริหารงานของหน่วยงานด้วย ดังนั้น ประเด็นส าคัญที่ควร ด าเนินการ คือ 

(๑) ก าหนดช่องทางการสื่อสารกับบุคคลภายนอกท่ีเกี่ยวข้องให้ง่ายขึ้น 
(๒) เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องกับหน่วยงานภายนอก ต้องเรียนรู้วัฒนธรรมของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

ด้วย 
(๓) ผู้บริหารควรให้ความสนใจในข้อสังเกตหรือข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายนอก 
(๔) การติดต่อสื่อสารกับบุคคลภายนอก ต้องมีข้อมูลข่าวสารที่เพียงพอและสัมพันธ์กัน ในอันที่จะ 

ท าให้เกิดความเข้าใจอันดีต่อกัน และเข้าใจถึงสภาพความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน 
ส าหรับการควบคุมภายในของระบบสารสนเทศ โดยทั่วไปมักจะเกี่ยวข้องกับการควบคุมการน า 

ข้อมูลเข้าสู่ระบบ  การแบ่งแยกงาน การสอบทานความถูกต้องในการประมวลผล การควบคุมการรับส่งข้อมูล
ระหว่างระบบงาน และการควบคุมทางด้านผลผลิต เป็นต้น 
 

๕. การติดตามและประเมินผล 
 

       การติดตามผล หมายถึง การสอดส่องดูแลกิจกรรมที่อยู่ระหว่างการด าเนินงาน เพ่ือให้เกิดความมั่นใจ
ว่า การด าเนินงานเป็นไปตามระบบการควบคุมภายในที่ก าหนด 
      การประเมินผล หมายถึง การเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานกับระบบควบคุมภายในที่ก าหนดไว้ว่ามี
ความสอดคล้องกันหรือไม่เพียงใดและประเมินระบบการควบคุมภายในที่มีอยู่ว่ายังมีความเหมาะสมกับสภาพแวด-
ล้อมในปัจจุบันหรือไม่ รวมทั้งการวิเคราะห์ การหาสาเหตุความแตกต่างระหว่างแผนงานกับผลการด าเนินงาน  
สรุปผลและเสนอ ข้อแนะน า เพ่ือให้มีการด าเนินงานมีประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ 
      การติดตามและประเมินผลเป็นกระบวนการประเมินความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
ระบบงานต่าง ๆ ของหน่วยงาน ซึ่งรวมถึงการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ หรือข้อบังคับ และการปฏิบัติงานตาม
ภาระหน้ามี่ความรับผิดชอบของเจ้าหน้าที่ฝ่ายต่าง ๆ ในหน่วยงาน ทั้งนี้ เนื่องจากมาตรการต่าง ๆ และระบบการ
ควบคุมภายในมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ผู้บริหารจึงจ าเป็นต้องมีการติดตามและประเมินผล เพ่ือให้ทราบ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในว่าอยู่ในระดับที่เหมาะสมสอดคล้องกับสถานการณ์
ปัจจุบันเพียงใด 
    ส าหรับความถี่ในการติดตามประเมินผลจะมีมากน้อยเพียงใด ขึ้นกับผลการประเมินความเสี่ยงใน
เบื้องต้นและผลที่ได้จากการติดตามประเมินผลการด าเนินงานของหน่วยงานนั้นเอง 
  การติดตามประเมินผลจะได้ผลดี ควรมีการปฏิบัติดังนี้ 
 ๕.๑ มีการสอบทานและรายงานผลเกี่ยวกับประสิทธิผลของแต่ละองค์ประกอบของการควบคุมภายใน ใน
ทุก ๆ ด้านอย่างสม่ าเสมอ ซึ่งเป็นการรายงานจากภายในและจากบุคคลภายนอก เช่น ผู้ตรวจสอบ ผู้ตรวจราชการ 
ผู้มาติดต่อ โดยเปรียบเทียบกับข้อมูลที่ปฏิบัติงานจริง 



 ๕.๒ จ าแนกเรื่องที่จะประเมินผล ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการควบคุมภายในเฉพาะจุด เช่น การประเมิน
ประสิทธิภาพภายในหน่วยงาน การประเมินระบบงาน การประเมินการบรรลุตามวัตถุประสงค์ การประเมินบุคคล 
เป็นต้น ซึ่งการประเมินควรพิจารณาขอบเขตและความถี่ของการประเมินด้วย เพ่ือให้มั่นใจถึงประสิทธิภาพของ 
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ระบบการควบคุมภายในเรื่องนั้น ๆ ว่าสามารถป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนได้โดยเครื่องมือการประเมินผล 
รวมถึงการตรวจเช็คการตอบแบบสอบถาม และการวิเคราะห์เชิงปริมาณ นอกจากนี้ ตัวชี้วัดและการเปรียบเทียบกับ
ผลงานของหน่วยงานอ่ืน  หรือมาตรฐานที่ยอมรับกันโดยทั่วไปก็เป็นเครื่องมือช่วยในการประเมินผลได้เช่นกัน 
 ๕.๓ รายงานผลตามข้อเท็จจริงอย่างเป็นอิสระ ไม่ปิดบังสิ่งผิดปกติ 
 ๕.4 สั่งการให้มีการแก้ไขและติดตามผลอยู่เสมอ 
 ส าหรับการก าหนดรูปแบบการติดตามประเมินผล ควรมีอยู่ในทุกขั้นตอนของการปฏิบัติงานและควรท า
อย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้  รวมถึงกิจกรรมที่เก่ียวข้องกับการก าหนด กฎหมาย ระเบียบ การบริหารงานและท่ีปรึกษาต่าง 
ๆ โดยมีวิธีการ เช่น การเปรียบเทียบผลการด าเนินงาน การตรวจสอบ การกระทบยอด ฯลฯ ส าหรับบางโครงการ
อาจก าหนดรูปแบบการติดตามประเมินผลโดยเฉพาะ แยกต่างหากจากท่ีได้ก าหนดการติดตามประเมินผลโดยปกติ 
การติดตามประเมินผลโครงการที่เป็นกรณีเฉพาะ อาจใช้แบบประเมินตนเอง การออกแบบควบคุมโดยเฉพาะ การ
ทดสอบ หรืออาจจ้างผู้เชี่ยวชาญหรือ ผู้ตรวจสอบภายนอกมาด าเนินการได้ 
 การติดตามประเมินผลจะมีประสิทธิภาพมากข้ึน หากมีการสื่อสารกับบุคลากรที่รับผิดชอบงานนั้น ๆ ใน
หน่วยงาน และกรณีมีเรื่องที่ส าคัญควรรายงานต่อผู้บังคับบัญชาระดับสูงด้วย นอกจากนี้  การติดตามประเมินผลใน
ระบบการควบคุมภายใน ควรหมายรวมถึงการประเมินผลนโยบาย กฎระเบียบ ระบบงานต่าง ๆ ของหน่วยงานด้วย 
เพ่ือให้มั่นใจว่า 
 (๑) ได้มีการก าหนดกรอบระยะเวลาการปฏิบัติงานที่เหมาะสมและถูกต้อง และเป็นผลดีต่อการบริหารงาน
ของหน่วยงาน 
 (๒)  ได้มีการตรวจสอบและติดตามผล รวมทั้งรายงานของผู้ตรวจสอบที่สอบทานงาน และตั้งข้อสังเกตไว้
ต่อผู้บริหารของหน่วยงาน ข้อสังเกตเหล่านั้น ได้มีการแก้ไขปฏิบัติตามในระยะเวลาที่เหมาะสม 
 (๓)  การด าเนินงานต่างๆ สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีหน่วยงานตั้งไว้ 
 (๔)  การจัดท ารายงานทางการเงินเป็นไปได้อย่างถูกต้องเชื่อถือได้ 
 เมื่อได้ติดตามประเมินผลแล้ว ผู้ประเมินจะต้องจัดท ารายงานเสนอผู้บริหารที่รับผิดชอบ โดยการจัดท า
รายงานแสดงผลความคลาดเคลื่อนของการด าเนินงานเป็นระยะ ๆ โดยควรจัดท าค าชี้แจงหรืออธิบายให้ทราบว่า
ความแตกต่างระหว่างผลการด าเนินงานจริงกับตัวเลขตามประมาณการเกิดข้ึนเพราะเหตุใดและผู้ใดจะต้อง
รับผิดชอบกับการที่เกิดผลต่างนั้น และหาวิธีการแก้ไขเหมาะสมต่อไป 
 การติดตามและประเมินผลอย่างต่อเนื่องและประจ า และมีการสั่งการให้แก้ไขข้อผิดพลาดอยู่เสมอเป็น
หัวใจส าคัญของการควบคุมทางการบริหาร 
 การติดตามและประเมินผล ไม่ควรจัดท าเฉพาะกับระบบ หรือมาตรการ ควบคุมภายในเท่านั้น แต่ควรจัด
ให้การติดตามและประเมินผลกับการปฏิบัติงานด้านอื่น ๆ ทุกด้าน จากผู้รับผิดชอบโดยตรงและอย่างอิสระ หรือโดย
ผู้ที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการก าหนดมาตรการหรือออกแบบระบบการควบคุมภายในเพ่ือให้สามารถแสดงความ
คิดเห็นได้อย่างอิสระ  เช่น จากการตรวจสอบภายใน อันเป็นเครื่องมือของฝ่ายบริหารในการประเมินผลและติดตาม
ผลการปฏิบัติงาน เป็นต้น 
 
การด าเนินการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของหน่วยงาน ในสังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลโคกปีบ  
ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.256๓   



(รายละเอียดตามภาคผนวก ก) 
 
 
 
 
  
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ก. 


